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APRESENTACAO

O papel do MEC, conmo formador de recursos
humanos, torna-se cada vez nais inportante na
conpl exa soci edade nmoderna, onde o conhecinento e a
sobrevivéncia  assumem gradativanente uma forte
correl agao.

Neste contexto, o uso do conputador, por vezes
entendido cono "ponmo de discérdia” esta sendo e
continuara a ser dissem nado, espontaneanente, por
todos o0s segnmentos da sociedade, introduzindo e
provocando mudancas prof undas, 4 despeito de
qual quer questionanento sobre a sua contribui ¢cdo ou
i nfl uénci a nos sistemas soci ai s.

De f at o, uma breve andl i se do bindémo
informati zacdo da soci edade/ educacdo sugere unma
profunda refl exéo sobre alternativas par a

inpl ementagdo, a curto e nédio prazos, de una
politica de informatica mais agressiva no setor
educagcdo, mesno considerando-se que rmuitas outras
prioridades merecama atencdo de nossos dirigentes.

Assim obj etivando  nivel ar i nf or magdes e
estimular debates no éanbito da organi zacdo, este
docunento reune textos de publicacdes nacionais e
estrangei ras, onde o0s autores abordam o tema
Informatica e Educagdo, sob diversos enf oques,
apresentando conceitos e conclusdes que, néo
necessari amente, representam posicdes aceitas ou
assunidas pelo MEC, nmas que contribuirdo para unma
mel hor conpreensdo desse processo de infornatizagéo
e seus refl exos na educacdo.
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UM OGO TE PARA UM FUTURO PROXIMD  ou seja, comp o0s conputadores
contribuirdo para a educagdo nos proéxinos 20 anos.

Chri st opher Evans

Gondensado do livro "The Mcro Mlleniunt de
Christopher Evans (1979), publicado em "Today's
Education" (abril/naio/1982), traduzido e adaptado
por Itamar Sant' Anna Verburg e Jair dos Santos Lapa.

Em 1979, una grande porcentagem dos estudantes da Europa e dos
Estados Unidos ja possuia cal cul adoras eletronicas de bol so. Na década
de 80, calculadoras mais sofisticadas, bem cono novos pr odut os
el et r 6ni cos, hoj e em |lancanento, deverdo transformar o sistema
educacional, pois uma segunda |leva de equipanentos, utilizando a
altamente avancada tecnologia de superniniaturizacdo el etro6nica, esta
sendo col ocada no nercado e voltada diretamente para a educagdo. Essa
onda, passada a prineira fase de nodisno e de lucro conercial répido,
trara grandes progressos no processo de ensino propriamente dito pelo
uso de "conputadores educativos", portateis e pessoais, nenores e mais
barat os que as cal cul adoras el etr6ni cas de bol so de grande sucesso na
década de 70.

Vale resaltar que o baixo custo desses "conputadores educativos"
assegurard sua penetragdo no sisterma educaci onal ainda nesta década, de
nmodo bastante simlar & difusdo do uso das cal cul adoras eletronicas na
década passada. Porisso, o0s educadores devemaceitar essa realidade e
enfrentar esse desafio, uma vez que, qualquer tatica que envolva o
boicote ou a proibicdo da fabricacdo e venda desses "conputadores
educativos" esta fadada ao fracasso, pois pressdes conerciais mito
fortes ja estdo se formando e, quer queiramou ndo, nuito embreve os
"conput ador es educat i vos" estarado entre nés.

Dest aque-se que a pequena capacidade de nendria, disponivel nas
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calculadoras eletrénicas da década de 70, sera inexpressivel
conpar ati vanente comas nenori as dos "conputadores educativos". Chips de
nmendria contendo nais de 100 bilobytes de infornagdo, o equivalente a
ml hares de pal avras emportugués, ja estdo no nercado. Chips comnai or
capaci dade de nenmdria ja estdo emprancheta. Até a netade desta década,
di ci onari os inteiros poderdo ser colocados em "m croconputadores
educativos" do tamanho das menores cal cul adoras eletrénicas da década
passada. Antes do final da década de 80 os "nmicroconputadores
educati vos" poderdo contenplar ndo apenas umm, nmas varias |inguas
estrangeiras, o0 que torna o estudo de linguas estrangeiras a aplicacgdo
mais facil a ser programada nos "m croconput adores educativos".

Espera-se que, nuito embreve, nicroconputadores capazes de fazer
tradugdo e de ensinar o uso de vocabularios estrangeiros sejam
encontrados nas mal as dos executivos e, com o aunento da producdo e
queda de pregos, tanbémnos bol sos dos professores e al unos.

Pode-se dizer que a flexibilidade do conputador nmnoderno, quanto a
aplicacdoes e finalidades, é praticanente infinita. O namero de tarefas,
que os "conputadores educativos" podemrealizar, é |limtado apenas pela
quant i dade de "progranas educativos" di sponiveis. Ura grande di versidade
de "programas educativos" sera necessaria para expandir o uso dos
conput adores na educacdo e para dar-lhes o seu real poder de ensino.
Todavia, o valor dos "conputadores educativos" ndo esta no fato de que
el es podemensi nar, nas, simde cono o fazem

"Conput ador es educati vos" serdo "germnanento inteligente", ou seja,
terdo capacidade para ajustar suas respostas de forma bastante vari ada.
Esses conputadores dardo aos alunos a inpressdo de estarem
constantenmente "interessados” em ensinar, pois terdo a capaci dade de
estruturar sua comuni cacdo de nodo a atender as necessi dades especificas
de cada estudante. Assim por exenplo, ao invés do estudante apertar um
conjunto de botBes miltipla, ele digitard perguntas ao conputador de uma
maneira mai s ou menos aberta e conversacional . Por sua vez, o conputador
respondera, ndo jogando na tela una resposta obviamente pré-format ada,
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mas sim gerando uma seqiiéncia de pal avras ou frases tanbém nunma forna

conver saci onal .

Esta interacédo estudante/conputador serd bemmnais préxi ma da troca de
informagbes humanas do que a das atuais maquinas de ensinar. O
conput ador sera capaz de identificar e entender umnimero de pal avras e
frases comunente utilizadas e de dar inediatanente respostas rapidas e
adequadas. E certo que essa capacidade de identificacdo e entendi mento
apresentara |limtacdes; porém esses limtes estardo bem acinma dos
niveis necessarios para uma interacdo estudante/ conputador bastante
superior aos pernitidos pel as maqui nas de ensinar hoje existentes.

A chave para entender as perspectivas futuras do uso dos conputadores
na soci edade e, emparticul ar dos "conputadores educativos" na educacdo,
consiste no fato da tecnologia de mniaturizagdo el etrdni ca possibilitar
a fabricacdo de conputadores nuito baratos e altanente confiaveis,
vi abi | i zando, pori sso, a criacdo de vastos nercados para o0s
conput adores, prineiro nos paises industrializados, depois nos paises do
Terceiro Mindo. O reconhecimento desse fato pel os enpresarios conduzira
a uma pesquisa violenta dos mercados mais lucrativos e, certanente,
dentre eles, encontra-se o uso dos "conputadores educativos"” na
educacao.

E bemverdade que os céticos dirdo que desenvolver uma tecnol ogia
conput aci onal , capaz de prover umensino interativo personalizado, é bem
mais facil do que desenvolver e avaliar quais os nel hores nmét odos para
aplicar esse tipo de ensino na pratica. 0 argunmento é valido, pois,
teoricanente, as vendas emgrande escal a de "conputadores educativos"
somente deveria ser permtida quando essas questBes  estivessem
resolvidas, pelo menos em parte. Todavia, esses probl enas podem ser
resol vidos de uma forma tao répida que real mente surpreenda a conuni dade
educaci onal uma vez que, para conquistar esse gigantesco e lucrativo
mer cado, do uso de conput adores na educacgdo, organizagfes industriais e
corerci ai s estdo al ocando vol umbsas quantias de recursos financeiros, no

estudo e pesquisa da natureza desse processo de ensino e no
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desenvol vinento de programas conputacionais educativos eficientes e
ef i cazes. Esse esforco devera apresentar resul tados surpreendentes ai nda
na prineira netade da década de 80 e a hunanidade, pela prineira vez,
devera desenvol ver uma ci énci a de conputacado real nente verdadeira e, com

i sso, uma conpreensdo efetiva da natureza do aprendi zado.

0 apareci mento de textos emvisores de conputadores do tamanho das
nmenor es cal cul adoras el etrOni cas, hoje existentes, devera atender apenas
a demanda dos estudantes nenos exigentes. As pesquisas sobre o0s
"conput adores educati vos" estdo avancando em diversas frentes. Assim
por exenpl o, "conputadores educativos" portateis poderdo ser |igados as
tel evisbBes, possibilitando mostrar a informagdo em cores, o0 que
pernmtira a geracdo e a mani pul acdo de material grafico. Por outro |ado,
0os "conputadores educativos" poderdo ser ligados uns aos outros,
possi bilitando trabal hos em grupos com cada estudante em sua casa.
Tanbém j& pode ser obtida, a pregos bai xos, a saida vocal, numa forna
ainda limtada de discurso sintético. Emdecorréncia, é de se esperar
que, até o final da década "conputadores educativos" especializados no
ensino de linguas estrangeiras serdo capazes ndo sonente de nostrar e
ler umtexto, mas, tanbém de reconhecer a voz humana, corrigir pal avras
e frases faladas e de sanar deficiéncias de pronancia. Por outro | ado,
conput adores interativos que possibilitem ao estudante, ou qual quer
outro usuario, nmanter |ongas conversacdes, quer para O ensino ou apenas
para "bate-papos" intelectuais, talvez s6 aparecam no nercado no
decorrer da década de 90, uma vez que el es dependerdo muito de evol ugédo

das tecnologias ligadas a inteligéncia artificial.

Desenvol vi nent os desse tipo trardo varios enignas para a sociedade.
Gono o nagistério reagira a esse desafio e, ao nesno tenpo, a aneaca do
conput ador? Quemdetermnara os padrdes de ensino dos "conputadores
educativos"? Se houvesse grande disponibilidade de tenpo poderi am ser
cri ados necani snos de cooperagdo entre o0 governo, a indistria e as
organi zag6es educaci onais. |déias e estratégias educativas poderiam ser
debatidas, resultando um "curriculo conputarizado" educacional nente
"i doneo". No entanto ndo havera grande di sponibilidade de tenpo, pois as
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prinmeiras enpresas que colocarem seus "conputadores educativos" no
mer cado dever@o realizar umgrande sucesso comercial. O governo e as
or gani zagdes educaci onai s poder 8o reconendar e mesno, exigir prudéncia,
porém o anbiente comercial da "corrida a mina de ouro", hoje existente,
aliado ao desejo dos pais de daremaos filhos as nel hores condi¢bes de
aprendi zado, incentivara o lancamento dos "conputadores educativos" no

mer cado.

E certo que, no inicio, a velocidade de difusdo do uso real e efetivo
dos "conputadores educativos" sera lenta. G prineiros conputadores
serdo relativamente caros, 0 que restringira seu uso as classes mais
favorecidas. Por outro lado, a experiéncia com as cal cul ador as
eletronicas de bolso indica que € miito conumesse tipo de equi pamento
ser adquirido por unma questdo de "status" e que, depois de serem usados
ostensivamente nas salas de aula ou nas ruas para seremnostrados aos
col egas, s&o abandonados nas cai xas de bringuedo ou mesnmd jogados no
lixo. Todavia, ha& porémumtipo de crianca brilhante, usual nente vinda
de fanmlia de educacdo e cultura mai s el evadas, que se apega total nente
a esses novos tipos de equipamentos e que explora todas as suas
possi bi | i dades, adqui ri ndo, desse nodo, una nel hor conpreensdo intuitiva
dos conceitos matenéti cos envol vidos. Esse tipo de elitisno esta se
tornando cada vez nais nmarcante nas escolas onde ja ha "conput adores
educat i vos" di sponi vei s.

D storcbes profundas est@o aparecendo entre o0s estudantes que
prineiro chegaram aos "conputadores educativos" e aquel es que ndo se
interessarampor eles. Se isto continuar assim talvez tenhamos uma
geracdo de criancas profundanmente dividida, algunmas que anpliaram sua
capaci dade intel ectual pelo uso dos "conputadores educativos" e outras
que permaneceram com a nmesnma capaci dade, desenvol vi da pel os nét odos
tradici onais de ensino.

Esse problena parece, inicialnente, insolulvel. Felizmente para a
sociedade (e gracas a tecnologia da miniaturizacdo eletrdnica) os
fabricantes deverdo concentrar esforgos para assegurar (apdés essa
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prineira fase de penetracdo para a classe economcanente nais
favorecida) que os pregos dos "conputadores educativos" sej amacessiveis
a toda e qualquer crianca. Para isso, técnicos  desenvol ver ao
"conputadores e programas educativos" de modo que qual quer estudante,
i ndependent enente do seu nivel intelectual, cultural e econdnico, tenha
acesso e se sinta notivado a usad-los. Para o iniciante, o nenos dotado
ou o pouco notivado, o0s conputadores e programas educativos serdo
| Gci dos, ndo padroni zados, infinitanente pacientes e capazes de
adaptar-se ao fluxo e refluxo dos interesses e progresso do estudante.
Para o, mais inteligente e superdotado, eles serdo nais desafiadores e
exi gentes, porém ainda assim pacientes.

Seria miito esperar que maqui nas assi mexistissen? Na realidade elas
ja estdo sendo desenvol vidas nos |aboratérios de pesquisa existentes na
Europa, nos Estados Unidos e no Japdo. s prineiros nodelos ja estéo
sendo lancados no nercado. 0O nmundo ja& esta saindo da era onde o
conheci nento se encontrava nos livros, armazenados nas estantes das
bi bl i ot ecas, para uma nova era onde o conheci nento estara di sponivel nos
conput adores, cujos "progranmas educativos" induzirdo os estudantes a

usa-1o0s inconsciente ou conscient enent e.



O COVPUTADOR, AS TELEQOMUN CAQCES E O HOMEM
Li ane Tarouco

Transcrito do jornal Data News, Ano VI, n9 158/ 159,
de 02/ 11/ 82, Secdo Conuni cacdo de Dados, p. 43/44.

Numnonent o cono o da semana do XV Congresso Nacional de Infornatica,
emque se discutiu e observou "in loco" a expansdo das fronteiras da
nossa tecnologia eminfornatica, iniciarei este artigo comunma série de
profecias. Convido todos a | eremnas comatencdo. Tratamse de predices

ousadas e brilhantes sobre o futuro. Agui v@o el as:

e 0 telefone nunca sera um sucesso na Inglaterra, porque ha

di sponi bi | i dade inediata de servic¢o de entrega barato e eficiente.

e Nosso maior perigo anbiental sera logo tanbémo nai or sangradouro
dos recursos publicos. Atual nente, centenas de tonel adas de excrenentos
de caval o preci samser renovi dos das ruas de nossa cidade diarianente.
Algum dia, breve, isto exigirad uma forca publica t&do desconunal mente

grande que os custos nos esnagar &o.

e 0 nercado dos conputadores ndo pode ser nuito grande, uma vez que
cinco conputadores podem atender as necessi dades dos Estados Unidos e

doi s del es devem ser suficientes para o Reino Unido.

¢ Nenhuma possivel conbi nagcdo de substancias conheci das, naquinaria
conhecida, formas de forca conheci das poderdo ser reunidas numa maqui na
pratica capaz de voar grandes distancias. Isto pode ser provado, da

mesna manei ra que qual quer fendrmeno fisico pode ser denonstrado.

e Sabendo-se que a resisténcia do ar aumenta com o quadrado da

velocidade a ser obtida... é claro que o aeroplano ndo tem chance de



conpetir emcorridas comautonmdvei s ou trens.

e Aridicula idéia de atingir a lua pode ser elimnada cono
basi canente inpossivel, uma vez que a energia de nosso mais violento

explosivo, a nitroglicerina, é insuficiente para inpelir qual quer
projétil até a vel oci dade de escape de sete mlhas por segundo.

Estas brilhantes predicbdes e pronuncianmentos foram recol hidos e
apresentados por Pelton em seu livro "Qdobal talk" e ndo foram
proferidas por leigos obtusos, nmas por Ilumnares da conunidade

cientifica e pensante, de uma certa época.

Gomisto, quis ele alertar para o fato de que predicdes sobre o
futuro, mesno vindas dos assi mchanados peritos, devemser encaradas com
certo grau de ceticisnmo. PredicBes para 5 anos geral nente séo otinistas
denai s. Para 10 anos, conservadoras denais, para 25 anos ou nais sao
irrelevantes porque ndo anteci pam total mente novos desenvol vi nent os,
enquanto que para 100 anos sdo as nai s seguras para quemas faz porque
ndo ha o perigo de ser posto face a face coma enbaragosa conseqiiénci a

de ter feito uma especul acdo inbecil .

Mas quando se lida com uma tecnologia de desenvolvinento té&o
acelerado cono a Informatica, € inevitavel a necessidade de umcerto
exercicio de antecipagdo sobre o futuro para poder aconpanhar e
reorientar continuamente o trabal ho realizado.

Durante esta sermana estivenos visitando os diversos pontos da Feira e
observanmos os progressos feitos desde o ano passado. Sdo muitos, pois a
busca da progressiva incorporacdo tecnol égica prossegue acel erada no
Brasil, apesar de todos os percal cos da t&o atribul ada econom a. Assim
vinmos nmuitos |ancamentos, principal nente na area de m croconput ador es,
cono o0 nmicro pessoal da Pol ynax, novos periféricos (discos Wnchester) e

nmodens para m croconput adores ( Coenci sa).

Redes de m croconput adores constituemhoje uma das areas de intensa
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pesquisa a nivel mndial e novos produtos aparecemno nercado a cada

nes.

Mesno emtradicionais defensores de centralizacdo encontra-se 0 UusoO
de una certa distribuicdo de poder de processanento junto ao usuario
final. Recentenente, assisti, no |l Joint International GConferece on
Data Communi cati ons, em Johannesbur g, a uma apresentacdo do
vi ce-presi dente do Mel |l on Bank dos Estados Uni dos. M. D nardo defendeu,
enf ati camente, naquel a ocasi 80, os beneficios de redes centralizadas. A
rede daquele banco conta coa cerca de 1.200 terminais, é atendida por
dois 3081 e dois 3032, comtenpo de resposta de cerca de 2 segundos.
Contudo, nesm naquela rede conmeca a invasdo dos mcros. Sdo 50 no
monento, e estdo colocados junto a alguns clientes que usamnos
parcial nente como termnais e cono processadores dedi cados em apl i cacbes
de controle ou Prospeccdo financeira. Mitos acessam os conput adores
centrais através da rede publica de telefonia, outros usam |inhas
dedi cadas ou redes publicas especial i zadas em comuni cagdo de dados.

A uni 8o da Informética comas tel econuni cagcdes, que passou a ser
denomnada Teleinformatica, firma-se cada vez mais cono a nola nestra
que apoi ard o nundo dos negécios. Isto é verdadeiro, especial nente no
Brasil, onde a capacitacdo local iniciou-se pelos equiparentos de
pequeno porte. 0 uso das tel econuni cagfes € indi spensavel nas sol ugdes
conputacionais para as enpresas brasileiras, pois emmitos casos 0s
equi panent os ndo atendemtotal mente & demanda, havendo necessidade de
mais de um deles e de sua subsequente integracdo medi ante redes de

conput ador es.

Contudo, a despeito da admiracdo que este avanco tecnol 6gico
desperta, € preciso pensar emprocurar mai s do que tecnol ogi a. Devenos
poder fazer mais do que desenvolver e inplementar novas técnicas.
Devenos tanbém examnar os inpactos econdm cos, sociais e politicos
antes nmesnmo que seja possivel vislunbrar umpanorana nmais conpleto do
futuro. Esta abrangéncia mais anpla temsido considerada por al guns cono
o canpo da Tel eméti ca.
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E preciso que as consequéncias do uso intensivo da tecnologia nio
sejam consideradas sonmente quando ja tiverem virado anedpta ou
estatistica, pois entdo talvez j& ndo haja retroagcdo possivel. E a

abrangénci a das tecnol ogi as da Tel ematica cresce dia a dia.

UM NOVO PARCEI RO NA TELEMATI CA

0 casanento tel econuni cacbes/ conputadores deve virar um triéngulo
(anoroso?) com a integracdo das indlstrias, até pouco tenpo atras

sorent e dedi cadas & Prospeccdo de fontes de energia.

Esta integracdo das indistrias de teleconunicagdes, informatica e
energia pode ser facilnente deduzida a partir de al gunas evidenci as.
Estas industrias comegcama usar a nesma tecnol ogia, mcroprocessadores,
células fotovoltaicas, robética, eletrbnica espacial. As nudancas
radicais que a indistria de energia encontrara no século XX cono
resul tado da exaust&@o de suprinentos de energia oriunda de hidrocarbono,
das dramaticas alteracgdes no conceito de transporte, na reorientacdo do
uso da energia nuclear emdirecdo a aplicacbes extraterrestres deveré&o
orienta-las numa direcdo mais tecnol 6gica, ao invés de sinplesnente

ef et uarem extracédo de recursos.

Al guns exenpl os de fusfes destes trés tipos de indistrias ja se podem
citar. Teleconunicacbes e redes de processanento de dados sdo usadas
pela A askan Al Pipeline para monitorar continuanente o fluxo de
petrédleo. Arede de satélites Marisat controla o novinmento de navios
petroleiros. Enpresas cono Exxon, Hiughes Aircraft & MBB noveramse
recentenente na direcdo das tecnologias de energia, processamento da

i nfornacdo e tel econuni cagdes.

Mesmo enpresas com ati vi dades diversificadas conecam a congl orrer ar - se
engl obando estas trés areas. O resultado est4 sendo e sera um enorne
avangco tecnol 6gico com vistas a novos materiais, substitutivos para o
consuno de nmateriais ndo renovaveis e novas formas para nani pul agdo da
informacdo. A informatica pode parecer neio desl ocada neste contexto,
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mas ela é a pedra angular sema qual a evolugdo das demais tecnol ogi as
ndo sera possivel.

Gs resultados serd@o semduvi da inpactantes. Contudo, poderdo trazer
aspectos positivos e negativos. Basta citar al guns exenpl os que ja sao
vislunbraveis no nonento conmd a automagcdo da nmioria das grandes
fabricas compossivel desenprego emlarga escal a. Autonagdo total ou nao

de muitos tipos de servicos, tais cono estenografia, datilografia,
edi cdo, bancos, control e de estoque, publicidade, consulta de opiniéo
publica, educagdo e umgrande ninero de outros servi cos governamentais.
O escente padroni zagdo dos produtos e servicos de nmassa, exceto por
superficiais caracteristicas de estilo. |Isto provavel nente reduzira
custo, durabilidade e qualidade de miitos bens e servicgos. Produtos
feitos a nmdo ou itens de producdo lintada tornar-se-8o cada vez nais
caros. Miior produtividade industrial, nenos horas de trabalho e nais
tenpo para repouso, relaxamento e atividade intelectual.

Tendénci a crescente, nos paises desenvol vi dos, para a concentracdo de
poder econdm co de recursos tecnol 6gi cos com unas poucas e poderosas
enpresas. Aunmento da preocupagdo publica, comrespeito & protecdo da
privaci dade, regul anentacdo tecnold6gica e alienagdo social e
psi col 6gi ca.

Gono se vé, nesta lista ha beneficios e problemas. Estes Ultinos
devem ser anteci padanente consi derados, e solucdes para os mesnos devem
ser continuamente procuradas.

Devenos preservar o nelhor da tecnologia para o beneficio da
humani dade, pois se ndo o fizernos, quemo fara?

Enbora a padroni zagdo seja una necessi dade quando se pensa em escal a
industrial e viabilizacdo econdmica de enpreendi mentos, € preciso evitar
consci entenente o excesso de padroni zagdo, dei xando umespacgo livre para

a criatividade, que & uma caracteristica humana. Podenos encontrar um
bom exenplo desta adequagdo nmesnmo na area da Informatica. 0
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m croconput ador Apple, com sua abertura para placas que control emos
mai s diversos tipos de periféricos, se tornou padrdo e um. produto

vendi do.
OONCLUSCES

A idéia geral da nensagem que eu gostaria de deixar nest a

oport uni dade seria a seguinte:

E preciso viver o desenvol vimento da tecnologia, nao rejeitando os
beneficios das caracteristicas benéficas da tecnol ogi a dos conput adores,
pois seu avangco € inexoravel. Contudo, ndo se deve esquecer o fator

humano, pois se ndo o consi derarnos, quemo fara?



O M CROCH P E A EDUCAGAO

Harold G Shane

Condensado do artigo "The Silicon Age and Education”
de Harold G Shane, publicado na revista Phi Delta
Kappan, de jan/82, p. 303/308, traduzido e adaptado
por Daisy Rosenthal, Jair dos Santos Lapa e Rubio
Cezar da Quz Lina.

Harold G Shane é professor de Educacdo na |ndiana
Uni versity.

A conuni cacdo humana, ao longo do tenpo, passou por quatro revol ucdes
distintas: o desenvol vinento da comuni cagdo oral; a escrita; a palavra
inpressa e, finalmente, a quarta revol ucdo, potencial mente mai s profunda
e ainda em curso, que iniciou-se com o rapido desenvol vinento das
t el econuni cagdes.

Numa breve analise histérica venos que o prineiro conputador digital
foi construido na Universidade da Pensilvéania em 1946. CQustou cerca de
nmeio nmlhdo de dol ares, pesava 30 tonel adas e ocupava o espago de uma
casa de tamanho médi 0. Suas 18.500 val vul as especiai s consum am 130 Kw.

No inicio da Ultima década, a Intel GCorporation of Santa Qara
desenvol veu técnicas de mniaturizagdo capazes de colocar, em um
m nlscul o pedago de silicio, o correspondente & mlhares de valvulas de
um conputador. Esta pequena placa de silicio, comcircuitos integrados
de proporc¢des reduzi das, denom nada ni crochi p, pode ser considerada, na
real i dade, o responsavel pelo grande salto tecnol gi co que desencadeou o

processo de informatizacdo da soci edade.

Cabe ressaltar que o telégrafo, o telefone, o radio etc, enbora de
suma inportancia, "sdo dispositivos eletromagnéticos que associ ama
vel oci dade inperceptivel da eletricidade coma lentiddo da maquinaria. ..
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Gs conput adores, por outro | ado, s&o basicanente el etrdni cos, sempartes
nmoveis (a ndo ser os el étrons) e faceis de serem produzidos em nassa,
coma grande vant agemde serem extrenanente confi avei s", conforne afirna
Qi stopher Evans, psicoélogo experinental e cientista de conputagao.

E inportante saber até que ponto avancanos na nova direcdo, pois, ja
estanos vivendo em um verdadeiro anbiente eletrdnico. Mtade dos
enpregos na economa anericana sdo “"terciarios", voltados para o
tratamento da informacéo, a mioria deles conputadorizados ou
el etroni cos. Bancos e enpresas interligamse por cartdes de créditos ou
por processanento de  dados. Gs arquivos  governanentais, o]
desenvol vinento cientifico e a seguranca mlitar sdo dependentes dos
grandes conputadores. Emtodos os |ugares s&o encontrados cal cul adoras
de bol so, gravadores, jogos el etréni cos, nmonitores el etréni cos em |ojas
e entradas de edificios, etc. Desde 1975, quando foi langado o prineiro
m cr oconput ador, sé nos Estados Unidos cerca de oito milhdes ja foram
vendi dos, grande parte para particulares. No final de 1981, fisicos de
Nova York e Toqui o trocavam infornmaces sobre tratanento de gl aucona,
através de um sinpésio, via satélite. Nos Ultinos anos observanos uma
proliferacdo dos robbés que vémtornando-se, cada vez mais, um elenento
importante ou até mesno indi spensavel na indlstria.

A revolucdo das teleconmunicacbes, provocada pelo microchip de
silicio, aliada as mudancas del a decorrentes, exige dos educadores uma
nova abordagem sobre as formas de vida e interacdes que estdo surgindo.
Em consequéncia, o trabalho nas escolas, a naneira de pensar, a
percepgdo do mundo, os conceitos de poder e as prioridades politicas
necessi tam ser reanal i sados.

0 conputador estd trazendo nudangcas significativas e inovadoras,
tanto para o processo de ensino-aprendi zagem cono para a educacdo em
geral. Qursos basicos de conputagdo, tanto para alunos cono para
pr of essores, recebem naior atengdo e a idéia de "escolinhas de
conput adores (conputers canps)" para criancas e adol escentes esta sendo
levada para dentro das escol as. Conputadores sdo usados emsala de aul a
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no ensino de natenmaética, ciéncias, estudos sociais, misica e |inguas.

A conput adori zagdo da sociedade forcard as escolas a nodificar a
educacdo vocaci onal e os programas de orientagcdo para o trabal ho. Qursos
de reciclagem reeducacdo vocacional e educacdo do |azer serdo
necessari os para adultos que foremsubstituidos por robds, abrindo novos
cani nhos, de grande al cance soci al para a escol a.

Assim é preciso que, professores, psicologos educacionais e
profissionais de comunicacdo de massa contribuam para nel horar o nivel
da educacdo geral, atuando de forma Prospectiva em relacdo ao

desenvol vi nent o t ecnol 6gi co.

Entretanto, as inovagles tecnol 6gi cas e as novas sol ucdes geramnovos

pr obl emas cono:

necessi dade de produzir especialistas e, ao mesno tenpo,

sal vaguardar os néritos da educacdo geral;

t manutencdo do equilibrio entre o volune de material de referéncia
que, teori canente, pode ser utilizado e a quantidade real nmente

necessari a;

consci énci a da perspectiva de que cerca de netade dos enpregos na

indlstria anmeri cana podera desaparecer por volta do ano 2000 ou 2006;

0 uso adequado da informagdo que esta se tornando cada vez nais

abundant e e acessivel .

Talvez, o mais inportante seja manter o equilibrio entre o que é
tecni canente possivel conseguir (através da mcroeletronica) e o que é
educaci onal nent e desej avel para as situagdes de aprendi zagem

A longo prazo, talvez se descubra que a mutacdo socio-educacional

mais expressiva produzida pelos conputadores em nosso Anbiente
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Eletronico é o que podem fazer para nel horar a qualidade do ensino e os
padrdes de conportamento, j& que seu valor ndo esta no que podem
ensinar, mas sim na maneira cono o fazem A flexibilidade do conput ador
noder no, pequeno ou grande, € infinita, seja qual for o tipo de trabal ho
ou finalidade, e, as tarefas que pode realizar sdo |intadas apenas pel o
ndnero de progranas.

Seynour Papert, professor do Massachusetts Institute of Technol ogy,
acredita que "a presenca do conputador pode, na realidade, contribuir no
desenvol vinento do intelecto". Para ele, ha uma enorne diferenca entre o
gue os conputadores podem fazer para estinular a aprendizageme o que a
soci edade e suas escol as queremque el es facam uma vez que professores
e diretores sentemse ameacados pelo conputador, tanto quanto os
operarios franceses na Revolugdo Industrial, que chegavam nesno a
destruir, com seus "sabots", tamancos de nadeira (dai a palavra
sabot ador), as maqui nas que anmeagavam seus enpregos e sal ari os.

E dificil pensar emconputadores do futuro, diz Papert, "sem |hes
atribuir propriedades e limtacBes dos conputadores que conhecenos
hoje". Para ele, a inagemdo rel aci onamento da crianga como conput ador
vai mito além do que atual nente é conumnas escolas e, até nesno, na
direcdo oposta. Em geral, "instrugdo com auxilio de conputador"”
significa o conputador ensinando a crianga, ou nmesno, sendo utilizado
para programa-la. Para Papert, "a crianga programa 0 conputador e
adquire donminio sobre essa pega de tecnologia poderosa e noderna,
est abel ecendo contato intino comconceitos da ciéncia, da natemética e
da arte de construcdo do nodel o intel ectual ".

Afirmando que "é possivel construir conputadores de forma que a nossa

comuni cacdo comeles se torne um processo natural de aprendizagem..
como aprender francés vivendo na Franca...", Papert diz que a presenca
do conputador modificara o processo de aprendizagem a tal ponto que,
"as escolas que conhecenos hoje ndo terdo lugar no futuro". Mas, é uma
questdo emaberto se elas se transfornardo ou se ficardo obsoletas e

ser&o substitui das.
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Assim coma ajuda de conputadores, miitos de nossos jovens al unos
poderdo ser preparados para o novo estilo de vida e as escol as dos anos
80 descobrirdo que, para isso, sera preciso instalar nais termnais e
outros equipamentos eletrdnicos que pernitam utilizar o0s recursos

of erecidos pela era do silicio.
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M CROCOMPUTADORES NAS ESCCOLAS

Patricia Sturdivant

Condensado do artigo de introdugdo do livro
"Mcroconputers in the Schools", editado por Janes
L. Thomas (1981), traduzido e adaptado por Sandra
Fongaro Casciano e Jair dos Santos Lapa.

Patricia Sturdivant é coordenadora de Instrugéo
Auxi | i ada por Conputador, para a |V Regido do Centro
de Servi ¢os Educaci onai s emHust on, Texas.

Durante os Ultinmos anos a utilizagdo de conputadores em atividades
educaci onais aunentou consideravel mente, gracas a sua capaci dade de

processamento e arnazenanent o de dados.

A experi éncia temdenonstrado que, enbora os "MACROS'(1l) apresentem
mai or rapi dez de execucdo e possam armazenar grande quanti dade de dados,
0os "M CROS'(2) ofereceminportantes vantagens como: custos mai s bai xos,
facilidade de deslocanento e aperfei coanento na rel agdo honem maqui na.
Em consequénci a, o mcroconputador temsido a principal ferranenta da
Instrugcdo Auxiliada  por Gonput ador (A - Conput er  Assi sted
I nstruction).

Tal netodol ogia ndo s6 é eficaz para um nelhor aproveitanento dos
alunos cono permte uma aprendi zagem 20% mais rapida que o ensino
convenci onal, conforne dermonstramos relatorios das pesquisas sobre o
tena. No entanto, o uso naci¢o desta tecnol ogi a educaci onal ndo ocorreu
devido ao seu alto custo. Na verdade, poucas foram as instituicdes
educaci onai s que denonstraram interesse na adocdo da Instrucdo Auxiliada

por Conput ador .

Acredi ta-se, porém que a exenplo das cal cul adoras, o custo de um

m croconput ador bai xara consideravel mente num futuro proxino, o que
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viabilizara a anpla difusdo da Instrucdo Auxiliada por Conputador. E
inportante recordar que a cal cul adora eletrénica mais sinples, vendida
por varias centenas de ddl ares ha poucos anos, hoje ndo custa mais de
dez doblares. Anesna tendéncia se faz notar no nercado de conputadores,
onde ja se consegue conprar por nmenos de mil dél ares um conputador que,
anos atras, teria custado vinte e cinco ml doél ares. Umexenpl o concreto
deste fato é o mcroconputador VIG 20, desenvolvido pela "Conmodore
Busi ness Machi ne", que ja esta sendo vendido por nenos de trezentos
ddl ares.

A seguir, darenos alguns exenplos que mostram a participacdo das
enpresas do nercado de conputadores na area educaci onal :

e A"Apple Conputer, Inc." desenvolveu o mcroconputador Apple 11
que, por sua versatilidade no uso de gréaficos coloridos e por contar com
grande quantidade de programas conputaci onais (SCFTWARE) (3) educati vos,
esta sendo anplanente utilizado no setor educacional. Sonente a
"Mnnesota Educational Conputing Consortiuni ja vendeu nais de dois mil
destes mcros para diversas escolas dos EUA, enguanto que a "Borg
Warner" desenvol veu diversos softwares educativos nas areas de leitura

critica e linguagemartistica.

e A "Bell & Howell Conpany" esté conercializando una versdo especial
do Apple Il para o qual foram desenvolvidos dois tipos de software,
denom nados Genis e Pass, que permitemao |eigo desenvol ver seu proprio
prograna de Instrugdo Auxiliada por Conputador.

e« A"Qontrol Data Corporation" estd adaptando para m croconput adores
o software Plato, inicialnmente desenvol vido para conputadores. de grande
porte. Destaque-se que o aluguel de umunico ternminal do Plato gira em
torno de ml ddblares, quantia equivalente ao preco de conpra de um
m cr oconput ador Apple I1.

e A "Xerox Research Center" esta desenvolvendo um conputador do

tamanho de um caderno e com uma |inguagem apropriada, chamada


http://computadores.de
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"Smal ltal k", que permtird, até nesno as criangas, e€screverem seus

proprios progranas.

e Na area de educacdo especial, a "Telesensory Systens, Inc." temse
destacado na utilizacdo de conputadores para auxiliar no aprendi zado de
deficientes fisicos. Dentre os seus produtos, a enpresa ja esta
comerci alizando um programa educaci onal conposto de oito nicro-jogos
orientados para o aprendizado de deficientes visuais. A "Wah Sate
University" estd testando, para ensino de criangas excepcionais, um
si stema de microconputador comvideo-di sco que possui capaci dade para
resposta interativa, além de um poder de notivacdo idéntico ao da
t el evi sdo.

e A "Texas Instruments, Inc." esta trabal hando em conputadores que
dom nam a sintese da voz, o que possibilitou o desenvol vinento de jogos
educativos conmo, por exenplo, o "fale e soletre”" e o "fale e leia", com
ext enso vocabul éari o.

G exenplos acima denonstram o crescente interesse das escol as
norte-aneri canas por comnputadores. O educadores acreditamque 0s nicros
sdo a solugdo para os diversos problenas que ocorremcomo uso de
macroconput adores na educacdo: alto custo do ensino em tenpo
conpartil hado; conplexas exigéncias para instalacdo do projeto de
Instrucdo Auxiliada por Conputador; falta de controle local sobre os
recursos de conputacdo disponiveis para a educagdo; custos crescentes
das tel econuni cagBes; etc... Ademais, a experiéncia temdenonstrado ser
fundanental colocar os alunos frente a frente comos conputadores, o que
e facilmente al cangcado como uso de nicroconput ador es.

Entretanto, na conpra de umequi panento (HARDMRE)(4) deve-se atentar
para o fato de que, geralnente, o software disponivel para um
m croconputador ndo € adaptéavel para outro. Por exenplo, 0s progranmas
escritos para os nicros da Texas Instruments ndo operamno Apple 11 e
vice-versa. Por outro | ado, a conpra de micros de diferentes fabricantes

pode levar a tal variedade de hardware, que inpossibilita o intercénbio
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dos "PER FER Q08'(5) adquiridos, uma vez que, em sua maioria, OS
periféricos de umfabricante ndo podem ser |igados aos mcros de outro,
isto ¢, atualnente ndo existe quase nenhuna conpatibilidade entre
produtos feitos por diferentes enpresas. Assim para a adogdo de
Instrugdo Auxiliada por Conputador, € fundanental que exista uma maior
padroni zacdo e conpatibilizacdo tanto do hardware cono do software
desenvol vidos para o uso em educacéo.

Entre os especialistas, acredita-se que o desenvol vi nento de hardware
estd consideravelnente & frente do de software e, por t ant o, é
aconsel havel concent rar esforcos no desenvolvimento de programas
educativos pois, a menos que haja disponibilidade de uma grande
qguanti dade de programas de boa qualidade, a dininuic¢do dos custos da
Instrugdo Auxiliada por Conputador ndo serda umfator significativo para
a sua anpla utilizacao.

A maioria dos "programas educativos" existentes utiliza a |inguagem
BASIC que é de facil aprendizado e utilizacdo. Todavia, € enganoso
pensar que é facil aprender sozinho a escrever progranas educativos,
posto que, a producdo de umprograma de boa qualidade necessita nais do
gue una sinples "famliarizacdo" como ensino ou com o desenvol vimento
de software. Emconsequéncia, a naioria dos progranas disponiveis para
mcro ndo passamde versfes "enlatadas" dos nétodos e nmateriais de
ensino  convencional , sem qual quer preocupacdo com a eficiéncia
pedagogi ca. Por conseguinte, pode-se dizer que ainda ndo foi
desenvol vida e nem "testada em canpo" una tecnol ogi a educaci onal baseada
na utilizacdo de m croconputadores que permta o uso eficiente de cores,
graficos e sons para suporte ao ensino. E inportante destacar que nenhum
dos programas existentes consideram cono deveriam 0s aspectos
culturais das popul agbes que os utilizaré@o.

Tudo indica que, dentro de poucos anos, 0s m croconputadores estar&o
econom canente ao al cance da mai or parte das fanilias norte-anericanas e
serdo conpativeis coma maioria dos orcamentos escol ares, uma vez que, a
popul ari zacdo dos jogos com conputadores ja despertou o interesse de
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todas as criancas e adultos pel os nicroconputadores. Parafraseando |saac

Asi nov:

"Nos estanps alcancando um estagio no qual os problemas que
preci sanos resolver vdo se tornar insol Gveis sem conputadores. Eu nédo

tenho nmedo dos conputadores, eu tenho nmedo da falta del es".

Neste sentido, acreditanos que, caso o0s educadores resistam a
penetracdo dos mcroconputadores no ensino, o sistena educacional néo
sobr evi ver a. Ha recente depoi nent o pr est ado no Congr esso
norte-americano, o Dr. Seynour Papert, do Massachusetts Institute of

Technol ogy (M T), afirnou:

"Durante os anos 80, conputadores pequenos, mas nuito potentes, far&o
parte da vida de cada um tal como a TV, o telefone, o papel inpresso e
o caderno. Na verdade, os conputadores integrardo e superardo as fungbes
destas e de outras tecnol ogi as domésti cas de conuni cagdo e recreacgdo. Eu
chanmo a atencdo para o fato de que isso acontecera independentenente de

quai squer decisdes da conunidade educacional, poi s, a forca
i mpul sionadora encontra-se na indistria. A sinples presenca do
conput ador tem um pot encial inenso de inpacto psicol 6gi co, incluindo-se

a nelhoria do processo de aprendi zagem e, afetard adultos, criancas e
bebés, tanto nos lares comb nas escolas... Cada crianga tera acesso ao

poder da conput agdo...".

(1) "MACRCS'. Macroconput adores, conputadores de
grande porte com capaci dade minima de nenoria de 256
kb.

(2) "MCRCB'. Mcroconputadores, conputadores de

pequeno porte, com capaci dade de nenoria de até 64
kb.

- NOTA DO TRADUTCR A extratificacdo classica



dos conputadores em Macro, Mni e Mcro ja nao
atende as necessi dades de hoje, onde tais conceitos
sucunbi ram ao desenvol vinento de novas |inhagens

dest e engenho.

(3) "SOFTWARE'. (onjunto de programas, métodos,
procedi mentos, regras e docunentacdo rel aci onados
com o funcionanento e manejo de um sistema
el etrdni co de processanmento de dados.

(4) "HARDMRE'. (onjunto fornmado pel as méqui nas de
pr ocessanent o de dados ou pelos el ementos
constitutivos das mesmas, quer sejam do tipo
nmecani co, nmagnético, Hetronmecanica, elétrico ou

el et r6ni co.

(5) "PER FER Q08'. Equi panent os que ndo fazem parte
da Unidade Central de Processanento - UCP mas, que a
ela estdo ligados (leitora, inpressora, termnais,

etc..).

30
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O COWPUTADCR,  UVA | NCOMODA MUDANCA

Transcrito da revista Interface, Ano |, n9 1, de
out/ 82, Secdo Educacdo/ Tecnol ogi a, p. 40/ 42.

As criancas, comsua inocéncia e despreparo, ndo temem as rnudancas,
senpre avidas que estdo por novidades. Assim ndo apresentam qual quer
probl ena de adaptacdo aos conputadores, podendo ser iniciadas desde
pequenas, e acredita-se, semprejuizo.

A idade, no entanto, termna coma inocéncia. O raciocinar substitui
0 pensar, aquele que flui. As variaveis sdo nuitas, € necessario que se
tenha referenciais, que se tome posic¢des. Por isso, sonente os alienados
per manecem na idade adulta, coma disponibilidade da inféancia para o
novo. Questdo de seguranca ou inseguranca? O radicalisnm nuitas vezes é
a tendéncia e o novo € encarado com certa apreensdo. Na nedida da
incerteza que trazem as novi dades ndo fascinam o nudar atenoriza. Por
isso, arelacdo do adulto como conputador é conflitante, sua adaptacéo
nais dificil.

No pensar, o homemnem senpre encontra desafios, mas sim barreiras
intransponiveis. Ja as criangas, ndo sabem o suficiente do nundo e
enfrenta-1o, mesnmo emcondi ¢des normais, nao |lhes & possivel. Estéo
pouco condicionadas, por isso mais aptas a pensar, ndo avaliama
diferenca entre umconputador e um aparelho de TV. (Certanente néo
assi stiram"2001 Ura Qdi sséia no Espagco”, leram"Eu Robd" ou "A Terceira
Onda"). Por isso sua curiosidade & liberada e a "pesqui sa" é inediata na
cabeca infantil. Has questionam nmenos o "para que" e V8o ver o
" por qué".

NBo é por outra razdo que a naioria das pessoas de idade avancada
resi stem & nudanca de casa, de automdvel, televisdo e etc. Para elas, o
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que conhecem é seguro e isso |hes basta. Os professores est do
enquadrados nessa faixa etaria, principalmente quando em posic¢édo de
deci sdo. Conmo profissionais de ensino, estdo normalnmente posicionados

firmemente em seu nbdo de pensar.

Varias razdes os |evaramao magi stério, uns |ecionam porque gostam
outros nem bem sabemo porque. Sentem ndo raro, que ja e nuito tarde
para pensar emnudancas, preferindo continuar conp estdo. Deduz-se dai a

resi sténcia que apresentam aos conput adores.

S| TUACAO REAL E PERSPECTI VAS

Ainda é muito pequeno o enprego dos conputadores nas escolas. Mesno
nos Estados Unidos existe uma série de controvérsias a respeito, ainda

nao tendo aplicacBes em nentemente praticas.

No Brasil existemal guns novi mentos e di scussdes emtorno do temn, ja
estando inclusive, o Mnistério da Educacdo e Cultura e a Secretaria
Especial de Informatica (SEl) elaborando um plano para introdugdo dos
conputadores no ensino de segundo grau, enbora ainda ndo estejam
definidos local ou escolas onde seria aplicado. A visao dos adeptos da
idéia é que o conputador poderia auxiliar os professores, nelhorando em
miito sua produtividade/hora, bem cono colocar ao al cance de alunos e
professores mai or volume de infornmagdes, o que inplicaria na nelhoria de
qual i dade do ensino. Este projeto piloto deve ser inplantado no préxino
ano, a nenos que haja nudanca de diretrizes a partir de alteracgdo no

M ni stério da Educagéao.

Mas emverdade, no anbito educativo, os conputadores estdo nmais @&
espera de enprego eficiente do que resol vendo problemas. Nio se nega a
necessi dade do contato desse comos estudantes e a sua famliarizacéo

com ele. |Isto ja é umpasso, uma vez que sua utilizagdo pode ser nuito

vantajosa e o investinento de capital ndo t&o vul tuoso.

Cs conputadores, além de poderem auxiliar nuito no processo
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ensi no- aprendi zagem tanbém prestamse a trabal hos de recuperagdo de
al unos, enbora pouco se saiba sobre experiéncia neste sentido. Isto
porque podem ser muito nais pacientes e anigos que a maioria dos
prof essores, justificando sua aplicacdo numa situacdo especial cono a
recuperacgdo, a qual envolve nuitas variaveis e é determnante para o bom
andanent o do processo educaci onal .

Admi tindo-se que este seja umuso valido para os conputadores, ndo é
provavel que num curto espaco de tenpo venhama ser utilizados até
porque, nesnmo 0s professores ndo o utilizariam talvez pelo proprio medo
de sua substituicdo, ainda que eventual, pela maquina. Desta forma, o
desenvolvinento de programas de assessoramento a estudantes €
prati canente nul o, desincentivado pela maioria dos especialistas em
educagcdo. A apreensdo dos professores comrelagdo ao conputador tanbém
resulta do fato de acreditarem inviavel a sua prépria adaptacdo &
maqui na. Acreditam que nunca poderi am se acostunar as maqui nas que tanto
desconhecem e temem pensando ser muito tarde para alterar suas
posi ¢bes, passando para o |ado do conput ador.

ESPECUAQCES EM PERSPECTI VA

Enquanto ndo se vislunbra uma gana extensa de usos para 0S
conput adores, enquanto sua aceitacdo ainda é restrita no tocante a area
educativa, podenos especular, a partir do que ja4 se faz em outros
pai ses. Sao opgdes que surgeme que devemrevol uci onar a educagdo. De
conput adores, por exenplo, nos diz Alvin Toffler em"Choque do Futuro",
"...facilitam as grandes escol as o estabel eci nento de seus curricul os,
de nmaneira mais flexivel".

Sua aplicacdo propiciaria ao aluno aulas mais diversificadas,
atendinento a interesses diversos, o0 que permtiria a cada umdos
estudantes seguir o seu proprio roteiro emdiregdo ao conheci nento, ao
invés de subneter-se a umprograma rigi do cono vem acont ecendo.

S0 evidentes os beneficios da aplicacdo adequada do conputador a
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educagdo nas, al émdisso, ter-se-ia reducdo significativa nos gastos com
educacdo, ja que o sistema educacional vigente é profundanente

di spendi oso.

0 sistema educaci onal que utilizanmps despreza os tenpos que ai estéo
envol vi dos, inclusive o do proéprio aluno, que investe a maior parte das
suas horas em conheci nentos que |hes s&o i npostos.

Qutra forma de utilizacdo viavel, seria em escolas ou lares conmo
entreteni mento, substituindo a programacdo convencional de nossa TV.
Ve-se hoje criancas de tenra idade subnetidas a horas e horas, no sof4,
assistindo a programacdes vazias que al émde ndo acrescentaremnada,
ainda prejudicama sua formagdo. Assim sob o hadbito de ndo pensar,
adqui rido na desinfornacdo veicul ada pel a tel evi sdo, quando passarema
freqlentar a escola tradicional, terdo dificul dades enornes a superar.

A Tel econputing Corporation of America, EUA  oferece um servico
chamado "A Fonte", que proporciona ao usuario dos m croconput adores
domésti cos acesso instantaneo a, dentre outros, progranas educativos
para ensinar as criangcas matematica, linguas e etc. Hoje no Brasil,
ai nda ndo tenos esta possibilidade, no entanto o di nam smo e o novi ment o
de jogos educativos ja pode ser lancado ao video através de mcros, o
que consistira inclusive numa maneira fascinante para apresentacédo de
material didatico as criangas.

0 conputador pode fazer isto nuito beme, comeste processo, o aluno
ndo precisara dirigir-se ao professor, podendo fazer cursos emcasa com
a rapidez e a freqlénci a desej ada. 0 al uno pode estabel ecer o tenpo de
suas licbBes, indo até o ponto que quiser, tenha a idade que tiver. s
cursos poderdo ser de culinaria, marketing, vendas, nuseologia e etc.
Estes serdo certanmente interessantes, podendo-se utilizar o tenpo que

serd poupado emoutras atividades igual mente inportantes.

UMMEI O QJ 0 FI MPO PROFESSCR

Contudo, apesar do conputador, o professor continua a ser da naior
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inportancia, enbora acredite-se que possa ser substituido ou auxiliado

em80%das ati vi dades escol ares.

Ao invés de ficarnos ouvindo um professor que conhece alguna coisa
sobre um deterninado assunto, podenbs estar absorvendo conhecimentos e
i nformagcBes de pessoas especi al i stas naquel e assunto, profissionais que
sejam aptos para denonstracdes técnicas e/ou praticas, 0 que torna
qual quer assunto infinitanente nai s interessante.

0 certo é que o nomento é de profundas nudangas, nudangas que vém
ocorrendo em todo o nundo e faz-se necessari o um sistena educaci onal

adequado.

Anaior parte dos nossos professores, parte integrante desse sistens,
estdo paralisados em sua fornmagdo, nal conseguindo eles proprios,
enguanto pessoas, aconpanharem as nudangas, essas nudangcas que tanto
i ncomodam

Preci samos simdos professores, mas de una forma distinta. Nenhum
conputador € capaz de estinular umindividuo a conhecer e experinentar
umtrabal ho comferranentas. Para aprender-se a usar una ferranenta, €
preciso contato com ela, ndo comumconputador. Isto vale para outras

ativi dades, cono carpintaria, natacdo, eletrdnica e etc.

Necessitanbs de |aboratérios para umperfeito aprendi zado, bem cono
de professores experientes, ndo podendo de nenhuma forma o conput ador
substituir nossas néos, ou as do instrutor, no aprendizado e
famliarizacdo com f errarent as.

A émde cursos curriculares conputadorizados, os alunos poderéao
expandir seu mundo além da matenmatica, histoéria, geografia, fazendo
cursos variados, escolhidos entre mitas opc¢bBes. Cada aprendizado
concluido possibilitara wa nelhor entrosamento com a soci edade e a
expansdo dos hori zont es.
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UMA VI SAO OTI M STA

Miito se vemquestionando, nas, entretanto, mesno as perspectivas
mais pessinstas ndo anulamo lado positivo. De qual quer forma, como
surto de nicros no Brasil e a disposicdo do MEC e da SElI, nossos
educadores deverdo se acostumar a idéia. Afinal, a informatizagdo da

educacdo deva levar a umsistena de ensino mais eficiente e divertido.

A definicdo do sistema educacional do futuro est4 emprocesso e nos
diz Avin Toffler, agora em"A Terceira Cnda": "... enbora continuenos
preci sando de escol as e prof essores".

Posi ci onemo- nos enquant o aguardanos, ja que tanbém fazenos parte
desse processo.

"0 processo de informatizagcdo da educacdo ndo deve ser considerado
cond uma hova panacéi a para enfrentar probl enas de educacdo basica, ou
cono substituto eficaz das caréncias emlarga escala de docentes e de
recursos instrumentais elenentares ou de outra natureza". (Concluido
pelo grupo de trabalho, |1l GCongresso da Sociedade Brasileira de
Conput agédo - j ul ho/ 82).
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NOVAS CULTURAS A PARTI R PE NOVAS TEONCLGOG AS
Seynour Papert

Condensado do artigo "New Qultures from New
Tecnol ogi es", escrito pelo Prof. Seynour Papert,
revista Byte (set/80), secdo FEducation Férum p.
230/ 240, traduzido e adaptado por Daisy Rosenthal e
Rubi 0 Cezar da Qruz Lina.

A evol ucdo historica do cinema auxiliou-ne a conpreender como o nundo
aceita una nova tecnologia. G prineiros filmes foram feitos com uma
canera de filnar fixa emfrente a umpal co, onde as cenas se passavam de
maneira tradicional. Como aparecinento da canera de filnar emnovi nento
o cinema deixou de ser umteatro comcanera, surgindo algo original e
Uni co, uma nova cultura, comnovas formas de pensanento e uma nova
classe de pessoas - estrelas, diretores, caneramen, criticos e
expectadores - diferente das até entdo existentes nos teatro-girls do
passado.

0 nesmo poderd ocorrer com os conputadores. |nicialnente, 0s
educadores apenas unirdo a nova tecnologia aos velhos nétodos de
instrucdo, a exenplo do que vemocorrendo coma Instrugdo Auxiliada por
Gonputador (CAl). Mas, a minha expectativa é de al go nai or. |nagino que
a nova tecnol ogia serd usada para substituir a escola cono a conhecenos
e ndo apenas para nelhoré-la. Sera o surginento de uma nova cultura, a
"cultura do conputador", na qual os conputadores estardo integrados a
novas naneiras de pensar sobre noés nmesnmo e sobre o nundo que aprendenos
e a natureza da aprendi zagem emsi, sera transfornada.

Pensando nisso, o grupo LO3O, do Laboratério de Inteligéncia
Artificial, do Instituto Tecnol 6gico de Massachusets (MT) procurou
criar processos de aprendi zagem baseados no uso de conputador, nos quais
as areas de aprendi zagem fornal poderiam ser aprendidas de nmaneira
natural, tal qual unma crianca aprende a falar. Paral el amente, procurou
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aplicar os conceitos de comunicagdo entre homem e nmaquina na
aprendi zagem das criangas, para ajuda-las a articularemse nelhor e
ganharemo controle do seu préprio processo de aprendi zagem

Nor mal nente, as pessoas imnagi namos conput adores nas escol as como um
recurso raro ao qual o estudante temacesso ocasional. Entretanto,
preci sanmbs pensar em ternos de um conputador para cada crianca e
criancas tendo acesso ao conputador desde pequenas. Desta forma,
acredito que as idéias de hoje diferemda situagdo do futuro e quase
tudo que se faz hoje, nesta area, sera relevante no futuro apenas cono

ummal exenpl o de comd as pessoas se acostunam & nodel os primtivos.

E natural conmecar a procurar "algo novo em educacgdo", procurar
exenpl os de aprendi zagemal t amente bem sucedida. Para mim a inmgemnai s
perfeita de aprendi zagembem sucedida é a forma cono a crianga aprende a
falar. Esta aprendizagem faz parte da vida e contrasta com a
apr endi zagem escol ar de véarias maneiras, sendo duas as que considero
mais inportantes. Prineiro, é altamente bem sucedida: toda crianga
aprende a falar a |inguagemusual do neio em que nasce. Segundo, néo
existe técnica de escolarizagdo, curriculo, tenpo para aprender,

aval i acdo ou necessi dade de profissionais especializados.

Miito do trabal ho feito com conputadores na educacdo da a inpressao
de uma aprendi zagemonde a crianca é "programada” pel o conputador. Nossa
abordagem é dianetral nente oposta a esta. Esforcando-nos para tornar o
conput ador t&o transparente quanto possivel e criando atividades nas
quais as criancas "ensinani (isto é, programan) os conputadores, usando
uma | i nguagem bemestruturada cono a |inguagem LOB0O, ndés procuranos
coloca-las no controle de sua propria aprendizagem Neste artigo
tentarei descrever alguns neios de aprendizagem que crianbos e que
acreditanos desafiar os conceitos fundamentai s da nossa soci edade sobre

criancas e aprendi zagem

TERRA DA MATEMATI CA

A opi ni o de que apenas al gumas poucas pessoas tem "aptidd@o" para
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matemdtica € wuma afirmacdo usual emnossa cultura e umalicerce para o
nosso sistema educacional. E sensato, portanto, refletir sobre a
inconsi sténcia das razdes que nos levama acreditar nisso. De fato, a
Uni ca evi déncia é umgrosseiro enpirisno: ol har ao redor e verificar que
nui tas pessoas temdificul dades para aprender matematica. Ms, mitos
anericanos temdificul dade para falar francés e isto ndo significa falta
de "aptidao" para aprender francés, pois sabenos que o aprenderiam
perfeitamente se tivessemnascido na Franca. Se ha unma deficiéncia nesse
caso, ndo é quanto a "aptidao" para o francés, mas quanto a forma cono

aprendem francés nas escol as.

Isto seria verdadeiro tanbémpara a matenética? Haveria uma "terra da
matemati ca’, que estaria para a matenética cono a Franga para o francés,
onde as criancas aprenderiama falar matematica tédo facilnmente e com
tanto sucesso comd aprendema falar o seu dialeto nativo?

Eu acredito que sim No "Mndstorm¥, sugeri vivernos um mundo que
contenha livros da "terra da matematica" que expliquemcono as criangas
podem aprender alguma matematica  espont anearent e (por exenpl o:
correspondéncia um a um conservagdo de nuneros, reversabilidade de
oper acdes | 6gi cas), tornando-se boas ni sso.

Gs conputadores sdo os Proteus das nmaquinas: tomam muitas fornas
diferentes. Urma de suas nanifestacdes é cono seres que fal amnatenati ca.
Se as criancas crescerem cercadas por tais seres, a aprendi zagemda
matendtica serd tédo facil quanto aprender a falar uma lingua. No M T, o
desenvolvinento e a avaliagcdo desta inmagem tem sido o0 nosso tema
central : emque condi¢les as criancas falardo em |inguagem matenatica
para os conputadores. O resultado ja nos convenceu que a idéia da "terra
da matermatica" é fundanental nente possivel e que a nmatenatica ensi nada
nas escolas comtanta dificul dade poderia ser aprendida com sucesso no
nodel o baseado na aprendi zagemdas |inguas vivas.

Mas, os conputadores ndo criameste resultado automaticamente. Por
exenpl o, instruir conputadores emFortran para controlar inventarios ndo
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€ de interesse para a nédia das criancas. (iancas educadas emcentros
de conputadores IBMnao serdo mel hores em matematica do que outras.
Podem até ser piores (e comdefasagem tanbém emoutros aspectos da
cultura). Para que os conputadores desenpenhem o papel de "terra da
mat emati ca” serdo necessarias duas condi¢des: o conputador precisa
entender una |inguagem que a crianga possa aprender (e gosta de
aprender) e precisa ser capaz de realizar algo pela crianca.

CEOMETRIA EUCLI D ANA - GEOMETR A CARTESI ANA - GEOVETR A GOMPUTACQ ONAL

0 "grafico da tartaruga" é esta espécie de "terra da natemética".
Prineiramente, foi desenvolvido em nosso |aboratério como parte da
li nguagem de programagdo LOBD e, posteriornente, assumdo por varias
outras |inguagens, incluindo a SVALLTALK e a PASCAL para o
m cr oconput ador Appl e, desenvol vido pela Universidade da Califéornia em
San D ego.

Experi énci as nos ensi naramque os graficos em conputador podem ser
uma grande saida. A colocacdo de imagens na tela sdo apreciadas por
pessoas de todas as idades e quando s&o novi mentadas ou mudam de cor,
adquirem uma dinensdo que falta ao desenho convencional comlapis e

papel. O nicleo do trabalho no "grafico da tartaruga" é o
desenvol vinento de una nova espécie de geonetria - "a geonetria da
tartaruga® - que proporciona idéias poderosas e acessiveis para

mani pular figuras e novinentos. Para tornar isso mais claro |enbre-se
gue vocé estudou na escol a pel o menos dois tipos de geonetria: o estilo
eucl i diano que é basicanmente voltado para estruturas |6gicas e o estilo
cartesi ano que é basicanente al gébrico. A geonetria da tartaruga € um
novo estilo adaptado para o conmputador: €é umestilo conputacional de
cond pensar & respeito da geonetria.

Adiferenca intrinseca é ilustrada através de conb pensanbs sobre um
objeto geonétrico famliar, seja na geonetria cartesiana ou na geonetria
da tartaruga. Descartes ensina-nos a pensar o circul o cono uma equagéo:
x2+y?=r2. Na "geonetria da tartaruga" é possivel usar essa equagdo, nas
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0 canmnho natural é pensar sobre o circulo como um processo. Para fazer
isso, a "geonetria da tartaruga" adota comd conceito fundanental uma
enti dade chanada "tartaruga" que possui a propriedade "posi¢do" (com o
ponto na geonetria euclidiana e cartesiana) e tanbém o que chamanos
"cabeca". A qualquer nonento ela esta numa determnada posicdo e a
cabeca voltada para una particular direcdo. Esta posicdo e direcdo da
cabeca sdo nudadas por comandos, associ ados a umnunero, que fazemparte
da linguagem de progranacdo e pernitemque a tartaruga nova-se para
frente, ddireita, gire, etc...

Assim para se desenhar um quadrado, numprograna emLOG0 usanmds 0S
segui ntes corandos:

TO SQUARE (para desenhar um quadr ado)
FOMRD 100 (avance 100 passos)

RQGHT 90 (gire 90° a direita)

FOMRD 100 (avance 100 passos) etc...etc.

Para desenhar umcircul o usarianos:

TO A ROLE (para desenhar um circul 0)
REPEAT 360 FOMRD 1 RIGHT 1 (avance 1 passo, gire 19 a direita)

Para resol ver os probl emas de geonetria, "brincando" coma tartaruga,
a crianca tem que imaginar cono ela nesnmo procederia para depois
expressar as ordens na linguagemda tartaruga. Na pratica, as criancas
temurma grande quantidade de idéias. Usando o conhecimento heuristico,
estdo aprendendo a pensar a natenatica formal (cono a geonetria), de
forma intuitiva, usando-a conmo |inguageme comd uminstrunento para fins
pessoais e ndo cond umritual a ser aprendido por rétul os.

COMPUTADCR OOMD LAPI S

0 lapis pode ser usado para rabiscar, desenhar, escrever, fazer

sormas, ou cono objeto de mascar. E usado tanto para notas ilicitas cono



para docurentos oficiais. Eu vejo o conputador tao unipresente, versatil
e pessoal quanto o lapis na vida das criangas. As criancas o domnam e
ndo sao intimdadas por ele. Isto podera ser igual nente verdadeiro em
rel acdo aos conputadores pessoai s para criangas.

Anetafora do |apis sumariza bema inmagemque construi do conputador,
diferindo da i magem est abel eci da nas escol as. Suponha que o Uni co acesso
da crianca ao lapis (que genericanmente inclui canetas e giz de cera)
seja na escola e nesno assi mhaja um"tenpo para usar o |apis" visto que
apenas um ou dois |apis estariamdisponiveis para toda a classe. Isto
poderia ser nel hor que ndo ter nenhumlapis mas, nestas condicbes, o
ldpis ndo poderia adquirir um papel inportante no desenvol vi mento
intelectual das criancas desde a inféncia. Na mnha opini &0 o conput ador
tornar-se-4 umrecurso tao livre quanto o lapis é hoje.

Vale ressaltar que os conputadores podem ser usados, de nodo
flexivel, para varios propositos, enbora hoje sejamutilizados nas
escol as, apenas por aquel es poucos que téminclinacdo para tornaremse
bons programadores em Basic. Este nodelo difere do nodel o do |4pis,
usado por uma crianga de um ano de idade ou pelo mais sofisticado
escritor ou artista. LO3D e SVALLTALK séo apenas 0S primeiros passos na
direcdo de uma |inguagemde progranmacdo que satisfaca o nosso slogam
"semfronteiras e semlimtes". UWha crianga de cinco anos ou nenos seria
capaz de escrever um programa nos primeiros mnutos de contato como
conput ador e o cientista de conputador encontraria um sisterma apropriado

e rico.

Vejo ainda que o conputador estd se tornando, rapidanente, um
instrumento de escrita conum Eu mesmo estou usando um processador de
texto para conpor este artigo. Um bom editor de texto faz edi¢des,
substituicbes ou nodificacbes de palavras, troca sentencas ou
par agraf os, numprocesso facil e esteticanente aceitéavel. |nagine una
crianca tentando elaborar uma tarefa comlapis e papel: a confusado dos
miltiplos erros e o trabalho de reescrever as idéias faz com que o
primeiro rascunho seja senpre a cOpia final. Tenho visto criangas que
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odi avam escrever e tornaramse avidos escritores quando tiveram um
editor de texto a sua disposicdo. Extensa disponibilidade de
conputadores com capacidade de edicdo de texto poderia ocasionar
mudancas fundamentais na relagdo das criangcas com a representacdo
alfabética da |ingua. Recentemente observei um grupo de criangas do
jardm de inféncia trabal hando com um conputador, desenvol vido nos
Ultinos anos coma col aboragdo entre o nosso grupo de pesquisa e a Texas
Instrunent. Unra menina de quatro anos de idade (chamada Robin) estava
trabal hando com um programa de graficos dinamcos que |he possibilitava
fazer aparecer figuras na tela, nové-las, nudar a cor e junta-las
apertando una ou outra das quatorze teclas do conputador. O plano previa
gue quando Robin se cansasse de usar umprograna, solicitaria umnovo ao
professor. Mas Robin inteirou-se do processo e comecou a teclar os
caracteres de control e necessari os para interronper um programa que nao
queria continuar e teclar o nome dos progranas que ela queria utilizar,
ainda que numritnmo de dois caracteres por ninuto. Essa independéncia de
Robin emrel agdo aos adultos enfatiza o fato de que comos conput adores
as criangas tornar-se-d0 capazes de ronper com nuitos dos papeis
inpostos pela tecnologia printiva dos costumes sociais.

0 sinples fato de Robin conseguir resultados, "“teclando palavras",
serve de apoio para fazé-la entender que a linguagemal fabética tem
pela prineira vez emsua vida, umobjetivo real e pessoal .

A linguagem f al ada e seu6 precursores apresenta-se nos prineiros anos
de vida cono um processo significativo e de interacdo com o rmundo.
Aprender a falar enpolga as criangas. Mas, para a naior parte delas, o
ato de escrever serve apenas para obter a aprovacdo dos adultos. Esta
poderia ser a razdo das criancas aprenderema falar comnais facilidade
do que aprendem a escrever. bservando Robin, convenci-nme que as
criancas poderiam aprender a escrever tdo facil mente quanto aprendem a
falar, se o neio anbiente no qual vivessem|hes desse umsuporte para a
linguagem escrita como lhes deu para a |linguagemfalada. Se Robin
tivesse seu proprio conputador, pudesse usa-lo senpre que tivesse
vontade e se este conputador |he desse acesso a coi sas excitantes, néo
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tenho davidas de que ela domnaria o teclado em semanas, e dai, o
al fabeto, a ortografia e a sintaxe necessarios para col oca-la no doninio
da linguagem escrita, que nornalnente adquire ao longo dos anos
escol ares.

SI GN FI CADO VERSUS R TUAL NA APRENDI ZAGEM

A quest do fundanental na educagdo ndo é nel horar as escolas mas sim
ent ender porque el as sdo necessarias. Por que deterninados conheci nent os
(cono aprender a falar) s&o naturalmente assimlados da cultura,
enguanto outros requerem deliberadamente, instrugcdo organi zada. Se as
criangas aprendem a falar porque € uma atividade significativa na sua
vida, é conpreensivel que ndo aprendam a escrever com a nesna
facilidade, quando a escrita ndo atende a una finalidade real. Para
Robin, a conunicacdo alfabética estava conmecando a tornar-se
significativa, a partir da mudanca de umritual sem sentido e inposto,
para una atividade auto-dirigida e objetiva. Esta nudanca sera
verdadeira tanbém na terra da matemética, & nmedida que os conput adores
se tornaremacessiveis, pois, nenhuma atividade na escola €é vivenciada
conb mais desprovida de significado do que a parddia da matematica

escol ar.

0 mal causado por fazer as criangas aprenderem ritualisticanmente &
miito  profundo, pois desenvolve os piores habitos possiveis de
aprendi zagem mina a auto-confianca individual conmbo agente de
independéncia intelectual e infantiliza a crianga. A nudanca para
objetos de aprendizagem fundamentalmente mais significativos traria
conseqiéncias nais profundas do que a nelhoria do domnio destes
objetos. Significaria que as criancas se tornariam aprendizes nais
efetivos, comgrande auto-respeito intelectual. Se isso acontecesse, nhao
apenas a natureza da aprendizagemda crianca, nmas tanmbém o papel da
crianca na soci edade poderia ser nudado. Acredito que o efeito mis
profundo do conputador sera desenvol ver umnovo respeito pela crianga
cono agente intelectual independente. Porém a mmioria das pessoas em
nosso pais prefere pensar nas criangas cono intelectual nente
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dependent es.

Por outro | ado, a sociedade tem se npstrado pouco eficiente em fazer
uso inteligente de novas tecnol ogias, semconsiderar o fato de que as
mudancas preconi zadas contrariam muitos interesses e, certanmente, o
si stena reagira, def endendo seus vel hos canminhos. Ja venos os
conput adores sendo usados para reforcar os mais ritualisticos métodos de
ensino, ao invés de substitui-los. Desta formm, os efeitos mais
profundos dos conputadores na aprendi zagem das criangas poder&o ocorrer
fora das escolas, que tenderdo a tornar-se, tal qual as conhecenps hoje,
obsol etas. Entretanto, existemrecursos disponiveis para pesquisas com

metas reform stas de nel horia do ensino.

Cono isso funcionaria? Serd mmis facil conpreender a mnha idéia,
conparando o nercado da educacdo como nercado de outros produtos. Se
vocé inventar umnovo utensilio de cozinha e provar que existe nercado
para um milhdo de pessoas, facilmente encontrara o capital para
desenvol ver a idéia e coloca-la no nundo. Porém se vocé inventar um
novo método de aprendizagem da matemdtica, o fato de interessar a um
m | hdo de pessoas pode ndo ser suficiente para obter um financianento,
pois, um nilhdo de pessoas espal hadas por toda a nacdo pode ainda ser
uma mnoria, semrepresentativi dade em cada escola distrital. Mas, se
existirem alguns milhdes de possuidores de conputadores domésticos,
esses individuos constituirdo um nercado pronto a gastar délares
pessoais em beneficio de suas criangas. Este fato encorajara pessoas
criativas a introduziremse no canpo da inovagdo educacional em nlneros
i nprevi siveis. Isto se tornard parte da criagdo de uma nova cl asse de
profissionais e de enpreséarios, e, talvez mesno, de "estrelas", de forma
anal oga ao que aconteceu ao |ongo do aparecinento do cinema comp umm
cultura. A histéria do cinema tem sido a histéria desta cultura. 0
futuro dos conputadores na educagdo ndo podera ser dissociado da

histéria das pessoas que fardo a cultura dos conputadores.
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"LOGD' PCDE SER CPGAO NO ENSI NO PCR COMPUTADCR

Transcrito do jornal Data News, Ano VII, n9 161, de
16/ 11/ 82, Secdo Profissional, p. 22/23.

Sao Paulo - A inportancia que a Informatica tera nas técnicas
educaci onais nos proxinos anos comeca a ser discutida por educadores e
profissionais de sistemas. Perguntas sobre o inpacto causado por essas
mudancas comecam a ser reformuladas levando em conta ndo nais um
jul gamento sobre sua validade, mas simqual a nelhor forma de wutilizar
esse recurso. Qem - e cono - vai produzir software para fins
educativos? Quais os critérios para se avaliar a eficiéncia do
aprendizado feito através da tela de um micro, ou de umtermnnal
col ocado na sala de aula? Gs de nercado ou os da pedagogi a? Deve-se

concordar com a inportagdo de pacotes nuna area t&do sensivel cono a da

educacdo?
A gunas dessas questBes foram levantadas no | Encontro Latino-
Arericano de Especialistas em Tecnologia Educacional, realizado no

inicio de novenbro, no Anhenbi, para uma pequena platéia, conposta em
parte por enpresarios do setor de PD. 0O reduzido numero de professores
presentes ao encontro nostra, alids, que o assunto ainda é visto com
certa reserva pelos que deverdo maneja-lo numfuturo talvez ndo tao
di stante.

Entre os trés trabal hos que versaram sobre o tema conputacdo, um
despertou maior interesse entre os participantes por ter tanbéma
intencdo de discutir de forma nais abrangente a preocupagdo com a
informatica na educagdo. Nele, a professora Dulce Madal ena Autran, do
Departanento de Conputagdo da Universidade de Canpinas, relatou a

experiéncia que vemsendo |evada a cabo, ha cerca de cinco anos, como
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enprego do Logo, um software (ou netodol ogia) desenvolvido pelo
prof essor norte-americano Seynour Papert, no Massachusetts Institute of

Tecnol ogy.

Gm auxilio do Departanento de Educagdo da Universidade, a equipe
oferece as criangas uma hora por senmana, emgrupos de dois al unos, de
contato como termnal grafico GI-40, periférico de um conputador PDP
10. Esses alunos sdo voluntarios, quase senpre filhos de professores e

acina da faixa de al fabetizacgdo.
0 QE E LOO

Depois de citar as duas formas principais de utilizacdo de
conputadores na escola atual mente, isto &, cono super-régua de calculo
em apl i cagdes numéricas ou cono instrugdo progranada - onde um prograna
"faz perguntas e dirige o estudo de acordo comas respostas, sendo capaz
de analisa-las dentro de umcontexto especifico" - a professora Madal ena
Autran falou sobre a abordagemtipo Logo, conmd uma forma "conpl etanente

diferente" das anteriores.

0 objetivo, segundo ela, é a crianca "aprender fazendo e pensando
sobre o que faz", frase atribuida a Seynour Papert que se baseou na
teoria do educador suico Jean Piaget para o desenvolvinento desse
processo. "A crianca aprende una |inguagem- explica Madal ena Autran -
que é umnei o de conuni cagdo comum 'ser', a ‘'tartaruga', um pequeno
triangulo lumnoso que se desloca na tela do termnal gréafico, podendo
dei xar ou ndo em sua passagema |inha de desenho. E conduz as operac¢fes
através de conandos (os principais sdo forvard, back, right, left, penup

e pendown).

"0 aprendi zado é significativo - continua - as descobertas deixam a
crianca entusiasmada, pois € necessario falar a lingua da 'tartaruga
para se conunicar com ela, e essa linguagem é a matenética, uma
i nguagemde programacdo e, portanto, formal. Ao mesno tenpo a tartaruga
€ um bichinho ao qual a crianga precisa ensinar palavras novas. 0
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ant roponor fi sno col oca-a numa posi ¢do psi col ogi canente favoravel: a de
professor. A crianca entra no mundo do fornalisno natenmati co de nmaneira
miito diferente do contexto escol ar, onde as pessoas se sentem forcadas
a decorar coisas semsentido, a conecar pela tabuada".

"Desperta-se assimo pensanento nmatematico - afirma Madal ena Autran-,
a possibilidade de fazer mateméti ca emvez de aprender sobre ela. £ um
outro fator que encoraja o pensamento cientifico é a abordagem e
projetos. A crianca escol he umprojeto de trabal ho e pode se fixar nele
por quanto tenpo for necessario, ao contrario da abordagem de
probl em nhas resol vidos a curto prazo".

Esse processo de aprendi zado utiliza os varios programas do Logo para
a construgdo de figuras geonétricas que podem aurmentar em conpl exi dade.
Un dos programas, por exenplo, faz o quadrado e a nesna idéia pode ser
usada para outras aplicacdes. D spondo de dois procedi nentos (quadrado e

tri éngul 0), pode-se colocar & crianca o probl ena de cono construir una
casa e assi mpor diante.

Se umprocedi mento ndo atinge seu objetivo, o "erro" tanbém resulta
emura possi bil i dade de construcdo de novas figuras. "No anbiente Logo -
observa a professora da Unicanp - a crianga ndo é criticada, nas
encorajada a analisar o resultado e a descobrir a causa da diferenca
entre o0 esperado e obtido. 0 que se passa numa sessdo dessas é que nada
esta conpl etanente certo ou errado. E inportante fazer una tentativa e a
partir da primeira aproxi macdo modificar pouco a pouco o resultado.
Nesses desenhos tdo sinples ja exi stemas nogdes de angul os, repeticao

control ada, mudanca de estado, etc...".

"0 objetivo - acrescenta - alémde ensinar os conceitos da matéria
que se esta tratando, no caso a geonetria, € nodificar a atitude de quem
estd aprendendo: levar a crianca a associar o aprendizado com

experi énci as pessoai s rel evantes".

SERA COMD A TV?
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Embora sem resultados quantificados sobre o rendinento da
aprendi zagem através do Logo, a professora Madal ena Autran, pelo que
pbde observar, acredita na sua eficiéncia como el enento para desenvol ver
nos al unos a capaci dade de raciocinio formal. E considera que essa e
outras iniciativas, relacionando o canpo educacional coma Inforntica,

deveri amser alvo da atencdo dos prof essores.

"Creio que ndo nos cabe discutir se o conputador deve ou ndo se
tornar objeto famliar as criancas", afirna. "lsso vai acontecer de
qual quer naneira, quer a conunidade cientifica concorde ou nao",
observa, fazendo um paralelo coma televisdo, veiculo do qual nuitas
pessoas di scordavam quando de seu surgimento. Gs protestos, entretanto,
ndo inpediram sua rapida di ssemnacdo e utilizacdo de forma espontanea,
"sem grandes regul anentacfes |egais e comobjetivos quase excl usi vanente

conerciai s".

Em sua opi ni 8o, o mel hor ou pior uso que se fizer do conmputador - que
poderda viver um processo senelhante ao da TV - dependera tanbémda
iniciativa de professores e responsaveis pelo ensino. "Pode ser um
instrumento poderoso se for bemestruturado, e pode ser desperdicado e
até nocivo se nos omtirnos e deixarmos a decisdo por conta de
fabricantes e vendedores”, considera. "Se a pesqui Sa nesse assunto nao
for incrementada agora, vanmos nos ver dentro de cinco anos com nil hares

de nmicros usando 'enl atados' estranhos ao nosso povo".
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M CROOOMPUTADCRES: da pratel eira de brinquedos para dentro da sala de
aul a.

Dan Levin

Condensado do artigo "M croconputers: out of the toy
chest and into the classroomi de Dan Levin, Secdo IV
do livro "Mcroconputers in the Schools", editado
por Janes L. Thomas, 1981, p. 101/103, traduzido e
adapt ado por Daisy Rosenthal e Rubio Cezar da Quz
Li ma.

Dan Levin é editor sécio do The Executive Educator e
do Anerican School Board Journal .

Durante nuitos anos os conputadores ndo foramaceitos emsal a de aul a
porque eram grandes, conplexos e caros. GCom o0s nicroconputadores a
situacdo nodi ficou-se e os conput adores poderdo revol uci onar as técnicas
de ensino na Anérica do Norte.

Gs microconput adores estdo presentes nos jogos eletrdnicos que os
pais conpram para seus filhos, nos escritorios, nas lojas, nas
residéncias e, comisso, aunenta a pressdo publica para que as escolas
invistam em conputadores, mesno que a opinido dos professores e
diretores seja conflitante quanto ao seu real valor para o ensino.

Gs defensores desta idéia acreditamque, no decorrer do tenpo, os
céticos serdo convencidos ao observaremo nel hor rendi nento dos al unos
nai s | entos, apOs praticaremexercicios comos m cros, ou, a renuneragao
gue os graduados obter&@o nos enpregos, conmo decorréncia dos cursos de
programacdo que fizeram na escola. O diretores, especialistas em
curiculo e professores que utilizaram os nmcroconputadores em
experi éncias educacionais endossam 0 seu uso e apontam como princi pal
vant agem pedagégi ca a énfase que é dada, pel os nesnps, na netodol ogi a de
resolucdo de problemas. GConmo explica Tony Jongejan, professor de
natendtica e ciéncias no 2° grau emEverett, Wshington, "a forma usual
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de ensino s6 pernmite dar as criangcas umou dois problenmas de natureza
mais avangada, porque o trabalho de calculos com |apis e papel é
cansativo e facilita a ocorréncia de erros triviais. As criancas
envol vem se, entdo, nos detal hes dos cél cul os e perdema visao geral do
probl ema. O conputador liberard a criangca desse trabalho rotineiro e
mais exenplos poderdo ser dados para explorar a conpreensdo dos
concei tos".

Dentre os probl emas que preocupam os educadores salienta-se a rapidez
do avanco da tecnol ogia que, emcinco anos, podera tornar obsoletos os

m cr oconput ador es conpr ados hoj e.

Entretanto, o grande avanco possibilitado ndo esta rel acionado com a
maqui na proprianmente dita (hardware), mas coma programacdo que se pode
fazer para ela (software) e, salvo um grande salto tecnol égico, os
model os  vendidos em 1985 serdo t&o adequados para ensinar as criancas
quanto os atuais. Portanto, a nmudanca mai s acentuada devera ocorrer com
o software, que sera seguranente nel hor e nai s aperfei coado que o atual,
mas, em miitos casos, podera ser utilizado nos mesnmos micros de hoje.
Possi vel mente, os periféricos (dispositivos que podemser acoplados ao
conput ador para aunmentar a capaci dade de nmendria ou inprinr empapel o
que aparece na tela do video) tanbémserdo nais aperfeicoados, mms, a
espera de um conputador definitivo podera sacrificar uma geracao inteira
de estudantes, que certamente, ao longo de sua vi da, se defrontar&o com
esta tecnol ogi a sem di sporemde preparacdo adequada.

Unoutro problema abordado € o treinanento de professores, pois,
somente a naquina e umsoftware ndo pode oferecer bons resultados. E
preciso investir tenpo e dinheiro no ensino de professores. A quantidade
de treinanento dependera dos objetivos da escola ao conprar a naquina.
Por exenplo, o ensino de progranacdo de conputadores para estudante do
2° grau exi ge professores treinados na Universidade, enquanto um curso
de conceitos basicos sobre conmputadores exigira apenas uminstrutor com
trei nanento de verdo. 0 uso de m croconputadores emlnstrucdo Auxiliada
por Conputador (CAl), sistema pelo qual os estudantes reagemde nodo
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interativo & informagdo provida pelo conputador e vice-versa (mito
efetiva com alunos |entos, retardados nmentais ou deficientes fisicos),
requer apenas dois ou trés dias de trei namento do professor.

Unterceiro probl ema apontado é a deficiéncia de software, destacado
pelos educadores comdo o0 mais preocupante dos problemas com
m croconput adores. As ofertas do mercado concentramse em jogos tipo
"guerra nas estrelas", que podem tornar o conputador um sinples
passat enpo sem preocupacdo educacional. GConmo afirna Karen Billengs,
Dretor do Mcroconputer Resource Center, da Col Unbia, existe al gumbom
software para maqui na como o TRS-80 da Radio Shack, o Comodore PET e o
Aople 11, mas nem senpre atendemas necessi dades dos prof essores ou
podem ser usados em qual quer nmodel o de maqui na, al émde ser miito caro.
As escolas estdo investindo poucos recursos em software que acaba sendo
desenvol vido pel os fabricantes, por anadores ou estudantes que operam
através de cartas e anunci os. Nestas opgdes os usuari os ndo podem cont ar
com assisténcia técnica efetiva criando, entdo, una total dependéncia
dos fabricantes de hardware, nemsenpre interessados na producdo de um
bom sof t war e educaci onal .

Tentando sol ucionar o probl ema da ma qual i dade e da intonpati bilidade
do software de um fabricante na naquina de outra, o Mnnesotta
Educati onal Conputing Consortium (MECO montou uma rede de di sseni nagéo
de software e escol heu o equi panento de umsé6 fabricante para o uso das
escolas locais, além de organizar cursos praticos para professores.
Hoj e, o sistena escol ar de M nnesotta, assimcono outras escol as, podem
conprar software do MECC via tel efone e recebé-1o inediatarente.

Nemtodos os sistenas escol ares anericanos sé@o t&o af ortunados como o
de Mnnesotta que dispde de uma verba de 4 mlhSes de dolares anuais
para ajudar as escolas no melhor uso do conputador. Miitos sistenas
cont am apenas com o entusi asmo de umjovem prof essor de natematica que,
sozi nho, sem nenhum conpronsso com O Sistema escolar, procura
desenvol ver um software de boa qual i dade usando um conput ador emuma ou
duas salas de aula, ou, fora do horério escol ar, dirigindo al gumcl ube
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de conput ador es.

Qutras solucdes sdo ainda observadas a despeito do problema da
deficiéncia de software: conputadores s&o col ocados na biblioteca das
escol as e os professores podemenviar para |a os alunos mais |lentos que
necessitam de recuperacdo, ou alguns mcros sédo trazidos & sala de aula
para umcurso de conceitos basi cos em conput ador.

John Bristol, superintendente de Alexandria (Mirginia) objetivando
dar um curso com duas senmanas de duracdo, sobre conceitos basicos de
conputadores para alunos de 5? série das escolas suburbanas de
Washi ngton, nontou um show sobre rodas. Adaptou uma sala de aul a com 30
m croconput adores numtrailer e visita as escolas de 19 grau do distrito
dando umcurso onde todos os al unos témacesso a maqui na. Bristol espera
gue umdia os nicros usados nas escol as possamser |evados para casa e
ligados aos tel evisores, envolvendo as fanilias no processo educaci onal ,
poi s, as criancas nostrardo aos pai s conb usaremos m croconput ador es.

E preci so ndo esquecer, entretanto, que enbora o nicroconputador seja
uma ferranenta féacil de ser utilizada, que requer pouca experiéncia por
parte do usuario ou professor, é, apenas, una ferranenta e ndo substitui
o professor no processo educaci onal .
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O USO PE M CROCOMPUTADORES | NDI VI DUAI S NO ENSI NO:  AVALI ACAO E  PERSPECTI
VAS

Renato M E. Sabbati ni

Transcrito da revista Interface, Ano I, n9 3, 1983,
Secdo Educacgéo/ Tecnol ogia, p. 34/37.

VI SAO GERAL

A busca continua por parte de pedagogos, psico6logos e educadores, por
novos nodel os alternativos do processo educacional, tem apontado, nas
duas Ultimas décadas, para as grandes vantagens oferecidas pela
individual i zacdo da instrucdo. Entretanto, a substituicdo do sistemn
atual, dirigido ao ensino coletivo (classe), por umsistemn orientado ao
aluno (learner-centered), tem sido nmuito mis dificil do que se

i magi nava.

0 ensino individualizado é extremanente trabal hoso, semo recurso a
novas tecnologias de replicacdo econdm ca do conhecinmento. O livro, o
instrumento tradicional para este fim é insuficiente se ndo for
aconpanhado do processo interativo de instrucdo/avaliacédo dispensado
pela figura do professor. Tentativas neste senti do |l evaram a
netodol ogias conmb o ensino programado, mAqui nas de ensinar, recursos

audi o-visuais, etc, cada umcom suas histérias de fracassos e sucessos.

A introdugcdo do conputador conmd um instrunento i nstrucional,
entretanto, pronmete desencadear uma revolugcdo de grandes proporc¢des no
ensino, pois por seu intermédio, ndo sonente a informacdo, mas tanbém o
processo de interagdo podem ser econom canente replicados: é a chanada
nmodel agem do processo educacional, que tanta inmporténcia assune no

aprendi zado efetivo (0" Neil, 1981).

Conparada com o ensino tradicional, a vantagem principal da
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utilizacdo do conputador reside no aunento da eficiéncia, ou reducdo da
relagdo custo/beneficio (veja quadro 1), desde que o sistena orientado
para o ensino coletivo tenha atingido o linmte maxino na possibilidade
de ser nelhorado. A ém disso, o ensino baseado em conputador (EBC)
representa umanbi ente ideal para a realizacdo de pesqui sa educacional,
pois facilita tremendamente o processo de avaliacdo formativa. D versos
tipos de instrucdo témsido eficientenente inplantados em conputadores
(Peters e Johnson, 1978, veja quadro 2) .

Enmbora muitos projetos de EBC tenham sido desenvol vidos e aplicados
com sucesso na UuUltima década, tais cono PLATQTICOT,etc, e se tenha
reconhecido o seu lugar e val or na educagdo emtodos os niveis, um dos
fatores linmtantes a sua naior expansdo, nornente em paises em
desenvol vinento, condo o0 Brasil, tem sido o custo excessivo do
equi panento conput aci onal necessario (geralnente redes de terminais
ligados a umconputador central de grande porte), e dos recursos hunmanos
e de desenvolvinento de software necessarios para projetos de
envergadura nédia e grande. Qutro grande obstacul o é representado pel a
dificuldade de utilizagdo dos indneros programas educacionais ja
desenvol vi dos emEBC, por probl emas de |inguagem diferengcas emrel acéo
a real i dade educacional brasileira, etc.

Um grande avango tecnol 6gico e industrial na produgdo de conputadores
individuais e de baixo custo, entr et ant o, pronete revol uci onar
profundanente o atual quadro do EBC, emtodos os paises do mundo. O
advent o do m croprocessador | evou, emescassos 5 anos, a una enorne
di sseminacdo do conputador digital a nivel doméstico e profissional, e
aneaca acel erar dranaticanente o processo de informatizagdo de todos o0s
segnentos da soci edade. A educacdo ndo ficou imine a esta nova onda, e
hoj e, nos paises industrializados, presencianps a nacica aplicagdo de
m croconput adores pessoais em escolas de todos os niveis (recente
| evantament o na costa | este dos EUA revel ou que mai s de 60%das escol as
de conmunidades de tamanho nmédio ja os utilizavam), assim conmo a
acel eracdo de projetos governanentais emlarga escala (com o prograna
da Qpen University, na Inglaterra, ou a inplementacdo de mai s de 10.000
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m cr oconput ador es nas escol as publicas da Franca.

Gs m croconput adores pessoai s tanbémentraramemcena no Brasil, a
partir do prineiro senmestre de 1981, principal mente através da nont agem
ou fabricagcdo de nodel os que emul amas caracteristicas de mai or sucesso
nos EUA (Apple 11, TRS-80, etc), e podenmds prever que sua naior
di sponi bi | i dade e bai xo custo (enbora ainda alto emrel agdo ao of ereci do
pel a econonia de nai or escala dos EUA), tera profundas e abrangentes
repercussfes soci ais e educaci onai s.

Reuni des sobre o assunto e relatos de aplicacBes do microconputador
em EBC tanbém conegama surgir emcrescente ninmero emnosso neio (ver,

por exenpl o, Sabbatini, 1981, 1982).

0 M CROOOMPUTADCR NA EDUCAGAO

0 microconput ador apresenta uma série de vantagens com respeito a
utilizagcdo no ensino, se conparado comos conputadores de naior porte
(princi pal nente aquel es facilnmente di sponiveis no Brasil):

e custo mais bai xo emrel agcdo & capaci dade. Unmcro pessoal custa,
hoje, pouco mais do que unma maquina de escrever el étrica, emsua
confi guracdo ni ni ma;

e facilidade de acesso e de utilizacdo individual;
e processanento altamente conversasional e mais rapido;

e nenor conpl exi dade, evitando o nedo da néquina por parte dos

USUari os;

e grande sinplicidade de operagdo, féacil de ser ensinada em pouco
tenpo até para criancas de pouca i dade;

e grande resisténcia as condi¢cbes adversas de operagdo (essencial

para escol as) ;

* ndo exige instal acbes especiais e custosas;
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e reduzido ninero de falhas e quebras (portanto, baixo custo de

manut encdo e nai or confi abilidade);

« maior disponibilidade e facilidade de aquisicdo em todos os

| ugar es;

e grande di sseninagdo por anbi entes extra-escol ares, possibilitando o
tel e-ensino supl erent ar;

e oferecimento de recursos sofisticados a bai xo custo, cono gréficos
a cores, entrada gréafica (joysticks), producdo de efeitos sonoros,
entrada e saida de voz, nmodens para conexdo renota, nmenodrias auxiliares
de grande capaci dade e vel oci dade, inpressoras, etc;

« facilidade de operagdo e programacdo, principal nente pela

utilizacdo de BASI C inpl enentado emnendri as permanentes (ROV).

Enbora algumas destas caracteristicas (tais cono  processanento
interativo) tanbémestejampresentes emsistemas de termnais |igados em
conpartilhamento de tenpo, o m croconputador redne uma conbi nagdo Uni ca

gque o torna candidato potencial & dissemnacdo nacica em aplicacles

educaci onai s.

As caracteristicas do nicroconputador pessoal (inci dental nente,
projetadas para dar nmai or desenpenho visual aos inuneros jogos do tipo
fliperama que parecemcausar tanta atrativi dade para o nercado de |azer,
para estas maqui nas), facilitam com emnenhuna outra maquina de seu
preco, a producdo de programas com fins educacionais, altamente
noti vadores e eficientes, por mesclar as abordagens analitica, enpirica
e artistica no desenvolvimento de sistenas instrucionais (Bunderson,
1981).

Entretanto, ndo se pode perder de vista as desvantagens do

m cr oconput ador nesta area:

e 0 mcroconputador apresenta varias limtagdes em capacidade total
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de nmendria, velocidade, etc, que podemafetar bastante o escopo e a
extensdo de nuitas aplica¢gbes educacionais, normente aquelas que

necessitam de nuito material textual;

e dificuldades de utilizacdo de nodel os estrangeiros no Brasil: todas
as maqui nas nacionais | ancadas at é o] moment o, por exenpl o,
incrivel rente, ndo dispdem de teclado e video comos sinais da |ingua

portuguesa e a capaci dade de acentuacdo de forma natural;

e a grande disponibilidade e facilidade de wuso do m croconputador,
por outro |ado, pode ser uma desvantagem no sentido que favorece abusos
na extensdo de sua aplicacdo em EBC, e no desvio dos objetivos
originais, colimdos para uma situacdo pedagdgica especifica. Assim néo
é incomum que o grande fascinio que a mAqui na exerce sobre as criancas e
adol escentes (e também professores!), faca comque a maqui na se converta
emumfimemsi, |evando aos fanpsos computer junkies ou viciados em
conput ador . Deve- se t omar cui dado para ndo tentar substituir
i ndi scri m nadanente professores, aulas de |aboratério e outros recursos
mais eficientes emoutras situacdes. 0 conputador deve ser visto conb um

neio auxiliar, de utilidade limtada a certos casos;

« apesar das vantagens aci ma apontadas, o desenvol vinmento de software
para fins educativos (courseware) é tdo ou nmmis trabal hoso e denorado em
m croconput adores do que em conputadores de mmior porte. Os problems
sdo os nmesnps, agravados pela mmior riqueza de recursos de programacao e
hardware que os mcros dao. Isto representa um fator de custo nuitas
vezes invisivel, e que pode prejudicar serianente esforcos de nmaior

envergadura (Brooks, 1975);

e« por sua novidade, o0s mcroconputadores sao relativanmente pouco
conheci dos, e ha atual mente grande escassez de el enentos qualificados na

sua programacdo e operacao.

Miitas destas desvantagens (al gumas delas tanbém ndo exclusivanente
dos mi croconput ador es) estdo sendo afastadas pelo crescente progresso

tecnol 6gicono canpo da mcroconputacdo, conp nmmior capacidade de
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mendria, auxiliares inteligentes de programacgdo, etc.

O futuro, em ternos de desenvolvinento de hardware, ¢é bastante
previsivel: mcro-nainframes, ncroconputadores instrucionais de bol so,
aplicacdo rotineira de interacdo vocal estudante-conputador, etc, e
afetara profundamente o EBC. Em ternos de software, poderenos
testemunhar a di ssem nacdo de sistemas inteligentes de EBC, atual nente
di sponivei s apenas emnaqui nas de grande porte (Carbonell, 1970).

Por outro lado, possibilidades fascinantes sdo abertas com o0s
acopl anentos entre as tecnologias poderosas e de enornes inplicacbes
para a nodificacdo dos nodel os educacionais: o video-disco (Bejar,
1982), o telefone e a televisdo (por exenplo, via Tel etexto ou sistenas
interativos simlares).

| MPLI CAQCES SO AIS E EDUCAC ONAI S

0 uso de conputadores na educacdo superior estd solidanente
estabel ecido e justificado ha al gumas décadas, nmesno no Brasil. Menos
apli cados emal gumas areas (Biologia e O éncias Humanas, por exenplo),
mais emoutras (Engenharia e G éncias Exatas), ha poucas duvidas quanto
a sua eficacia e necessidade. Neste ponto, o mcroconputador serda nmuito
bemrecebi do, por suas vantagens intrinsecas.

Entretanto, na area da educacdo de prineiro e segundo grau, a
controvérsia €& muito grande, pelos perigos potenciais que 0 Uso
indiscrimnado (ou até forcado, de cinma para bai xo, por tecnoburocratas
pouco sensiveis) representa nesta area: o debate lenbra o ocorrido |ogo
que as cal cul adoras de bol so se tornaram anpl anente di sponiveis. A guns
dos argunentos |evantados emvarios debates especial i zados, ou ndo, que

témacont eci do pel o pais séo:

e nosso sistena educacional apresenta gravissinos problemas e
dificul dades, nmuitos deles tragaveis as real i dades passadas e presentes
da sociedade brasileira, e teria outras prioridades de investimento;
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e a insuficiéncia de recursos financeiros teminpedido até nesno a
aquisicdo de bibliotecas, laboratérios e neios didaticos basicos para
grande parte das escolas: dificilmente a aquisicdo de maquinas caras

sera justificavel ou tera qual quer inpacto;

e deve-se tomar cuidado coma sindrome de status ou atratividade
puranente conercial do conputador (destituida de conteldo ou intengles
sérias) que fatal nente se apossard de enpresas que vivem da exploracéo

do ensi no;

« deve-se desconfiar das intengdes de fabricantes entusiasmados, que

desejamtdo sonente criar novos mercados para suas maqui nas;

e a aplicacdo indiscrimnada de mcroconputadores em EBC podera se
tornar grave e custoso fracasso, se a popul acdo afetada (estudantes e
professores) ndo for consultada e nem adequadamente treinada para
enfrentar e aprender a utilizar a nova tecnol ogia. Da nesma forna, una
conpreensdo e acordo mituos entre todas as pessoas envolvidas, dos

objetivos e limtacBes do EBC, pode prejudi car sua inplantacéo;

« finalnmente, tene-se que a sinples adogdo de novas nodas tipicas de
pai ses desenvol vidos, e a adaptacdo ou coOpia pura e sinples de progranas
de fora, em nada condizentes comnossa realidade, possam prejudicar,

mai s do que ajudar, a educacdo brasileira.

Frente a todos estes probl enas antevistos para o uso emlarga escala
do EBC commi croconput adores, no Brasil, €& nossa firne opinido que todas
as pessoas envolvidas com Educacdo e Informatica participemde anplo
debate nacional sobre o tema, e se posicioneme se preparem frente ao
novo fenbdrmeno que surge. A explosdo do enprego de m croconput adores, ao
nosso ver, sera extremanente intensa e abrangente, e ¢é praticanmente

i nevit avel .

Assim € inportante rel evar-se os seguintes aspectos na orientacao do

processo de informatizacdo do ensi no:

¢ ha una necessi dade inperiosa de se pesquisar todas as inplicacdes
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do EBC emnosso neio, e de acordo comnossas realidades e necessi dades
educaci onai s e soci ais. A pesquisa pedagdgi ca, particularnente, devera
apontar as vantagens e desvantagens do EBC commi croconput adores, em
si tuagBes control adas;

e Enbora o ensino cono umtodo, no Brasil, padeca de dificul dades,
nem senpre possiveis de serem resolvidas a curto prazo, ou pelos
educadores, existemrealidades |ocais que devemser atendidas: o ensino
e a notivacgdo pelas G éncias, particul arnente, poderiam ser intensanente
favor eci dos pel a adogdo de tecnol ogi as mai s noder nas de ensi no.

Por outro lado, ndo podenbs renunciar ao progresso nesta area, em
virtude de posiclBes ideoldgicas ou nacionalistas radicais, pois
estarenos conpronetendo o futuro da Nagdo e anpliando mai s ainda o fosso
gue nos separa dos paises desenvol vidos, comtoda a dependéncia que este
fato traz;

e hd una necessidade de formacdo de quadros proprios de alta
qual i dade, para o desenvolvinento de programas autoctones de EBC,
pesqui sa e aval i agcdo comboas condi ¢cbes de apoio financeiro. Da nesna
forma, as autoridades educacionais em todos os niveis, diretores,
pedagogos e professores, deverdo ser treinados e orientados em anplos
programas que o0s conscientize sobre o EBC comnicroconput adores, suas
potenci alidades e problenmas, aspectos praticos e eficientes de
aqui si ¢cdo, inplementacdo e uso, etc. Programas multidisciplinares de
alta qualidade exigirdo pessoas com conhecimentos de programacéo,
pedagogi a e aval i agcdo, e que sdo miito dificeis de seremfornadas;

e reducdo dos custos pela inplantacdo de umsistema centralizado de
producdo e avaliacdo de progranas de EBC, com concentracdo de recursos
materiai s e hunanos, treinanmento, orientacdo e assi sténcia aos usuari os,
etc. Este centro seria tanbém una espécie de software house
especi al i zada em EBC (Mascarenhas, 1982).

Reuni ndo todas estas necessi dades, parece-nos que uma das sol ugdes
mais efetivas e viaveis seria a criacdo de uma instituicdo com
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atribui ces especificas senel hantes as apontadas aci ma, seja vincul ada a
al guna Uni versidade ou Instituto de Pesquisa ja existente, com tradi¢do
de atividade na é&rea, seja cono unidade associada a al gum érgao

financi ador ou executivo na area de educacdo e pesquisa (MEC, ONPqg,

etc).
QUADRO 1
VANTAGENS DO ENSI NO| BASEADO EM COMPUTADCR
Reducdo de Qusto Aurento de eficiéncia
1 - reduz tenpo de treinanento 1 - pernite instrucdo de alta qua-
2 - dimnui dependéncia de instru lidade emlarga escal a
tores pouco trei nados 2 - permte instrucdo renota
3 - pernite atualizacgdo rapida do | 3 - instrucdo interativa, orienta-
nateri al da ao desenpenho
4 - dimnui utilizacdo de outros | 4 - permte individualizagéo
equi panent os car os 5 - aurenta notivacdo
5 - permte fluxo assincrono de
est udant es

QUADRO 2

TIPCS DE | NSTRUGAO | MPLEMENTADCS EM COMPUTADCR

(pj etivo instrucional Mét odo conput aci onal
Habi | i dades/ Menori a Repeti cdo, geragdo de pratica
Concei t os/ Regr as Apresentacao tutorial, técni-
I nt egr acdo/ Resol u¢cdo de pro- cas de regra-exenpl o-prética
bl enas Si nul agdo, progranagao
Bl BLI OCRAFI A
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M CROOOMPUTADCRES EM SALA PE AULA: O que esta detendo o seu avango?
Jay W Dean

Condensado do artigo "Wat's holding up the show?",
escrito por Jay W Dean, publicado na Secao
M croconputers in the dassroomda revista Today's
Education, abril/nmaio/82, p. 23/25, traduzido e
adapt ado por Daisy Rosenthal e Rubio Cezar da Quz
Li ma.

(m a conerci al i zagdo de conputadores cada vez mais adequados as
atividades escolares, a habilidade do professor emutiliza-los, de
nmanei ra eficaz, vemganhando naior relevo. Entretanto, duas |initactes
ai nda per manecem a ausénci a de programas apropriados e de uma |inguagem
sinples que os professores possamusar, para criar ou adaptar progranas
educaci onai s as reai s necessi dades de suas classes. Porem tudo indica
que essas |initacBes brevenente serdo el im nadas.

Tal vez, o0 que mai s confunda os professores, no nomento, seja a enorme
vari edade de progranmas of ereci dos pel os fornecedores de conputadores,
editores de peri 6di cos especializados e "software houses", comvistas a
atender & crescente necessi dade de um bom software educacional. A gumas
vezes, este € criado por programadores de talento e grande criativi dade,
mas comenormes fal has de conheci mento do processo de aprendi zagem né&o
levando emconta, por exenpl o, a seqiéncia da aprendizagem o grau de
dificuldade e o nivel de respostas. Qutras vezes, por professores com
vast o conheci nento em pedagogi a e especi alistas da disciplina, nas sem
as técnicas necessarias para explorar todas as potencialidades do

conput ador .

Recent enent e exani nou-se um excel ente prograna de aritnética para
ensinar um algoritno em nivel das prineiras séries do 19 grau que,
desenvol vido por dois programadores de talento, denonstrava de forma
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magi stral, a utilizacdo das potencial i dades do conputador. s gréaficos e
0 someramde alto nivel e o algoritno era apresentado de forna a atrair
qual quer crianca. Este algoritno é nornmal nente introduzido na 1? série
ou no inicio da 2?. Infeliznente, o prograna foi escrito emlinguagemde
5?7 ou 67 série.

D spari dades assimsdo conuns e o0s professores experientes podem
facilnente detecta-las. 0O inportante €é que na conpra Ou no
desenvol vimento de um prograna educacional sejam considerados: a
aprendi zagem o desenvol vimento cognitivo, a psicologia da instrucdo e a
i nstrucdo® i nterativa.

Para tal, é preciso saber o que os conputadores oferecempara que a
nova tecnologia ndo seja usada nos noldes da antiga; as lic¢des de um
programa educaci onal devem ser personalizadas e escritas de forma a
levar o aluno ao processo de aprendizagem as potencialidades do
conput ador emcor, some graficos devemser usadas de forma adequada; a
docunent acdo anexa ao progranma deve pernitir que o aluno use o0s
materiais de maneira satisfatoria, comummini no possivel de distracdo e
frustracao.

Un dos problemas encontrados para avaliar um prograna € que O
software de mcroconputadores pernte uma féacil duplicagdo. Atual nente,
umbom t écni co ou um prograna de duplicagdo bem preparado pode burlar a
maioria das precaugdes de seguranca. Assim quemdesenvol ve um progranma
temreceio de distribui-lo para apreciagdo, combo se fazia no inicio.
Desta forma, as escolas témaque se basear em apresentacdes comerciais ou
em avaliacdo de terceiros, o que pode |levar bastante tenpo, al émde ser
arri scado

Gono resposta a este fendneno, centros de avaliacdo de programas
educaci onai s est 8o sendo organi zados e, emgeral, témacesso ao naterial
escol ar que as escol as ndo conseguemobter para apreci agcdo. Contando com
professores experientes e de gabarito, com conheci mento das
caracteristicas dos al unos, propiciamavaliacgdes acuradas e detal hadas
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que, permtemas escol as, econom zar tenpo e dinheiro. Nesta avaliacdo
a questdo mais crucial é se o conputador e o instrumento mais eficaz

para atingir os objetivos de ensino propostos.

Cabe ressaltar que a qualidade do prograna educaci onal produzi do esta
diretamente relacionada com a interacdo entre o conhecinento
psi copedag6gi co e 0s recursos conput aci onai s.

Ua segunda dificuldade tolhe o desenvolvimento do uso de
conputadores na educacdo. Nenhuma |inguagemde programacdo existente
atende, integral mente, as necessi dades do professor emsala de aula. No
nonento, a |inguagem BASIC é a mai s usada em educagdo por ser conpacta
e de facil wutilizagcdo. Pelo fato de possuir poucos comandos, um
progranador iniciante pode deter-se mais no algoritno do que na
estrutura da |inguagem Essas nmesnmas caracteristicas fazem com que o
BAS C ndo se adapte a muitas aplicacfes educaci onais. Torna-se confuso e
dificil de usar em aplicacdes que envolvampalavras e texto. Qutra
desvantagem é a grande quanti dade de versdes diferentes. Um programa
escrito em BASIC para um conputador, talvez ndo possa ser rodado em
nenhumoutro, ainda que seja um nodelo do mesno fabricante. Miitas
vezes, € possivel fazer adaptacdes, mas se os prof essores nao dom namas
técnicas de programacdo, fazer nmnudangcas, mesno que sinples, pode
redundar em uma tarefa éardua. G professores ndo precisam ser
programadores em BASI C, nas devemter al gum conheci nento dessa |inguagem
para lidar com os conputadores em sala de aula. Apdés um curso
introdutério de programacdo BASIC e, apoi ados emtexto suplenmentar, o0s
interessados terdo possibilidades de nodificar programas, a fimde

transform-1os emumnel hor instrunento de trabal ho.

PILOT é uma |inguagemde progranmacdo orientada para o di & ogo, que se
aplica miito bema palavras e textos. A sintaxe é sinples, podendo ser
aprendida com facilidade e rapidamente. Pode gerar efeitos sonoros e
alguns graficos coloridos. As pessoas, sem experiéncia prévia em
progranacdo, podem conecar a usar PILOT empoucas horas. Qual quer um que

expl orar conpl etanente suas possi bilidades podera produzir um programa
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educaci onal de boa qual i dade.

A linguagem PASCAL foi estruturada visando una programagdo nais
eficiente, com nmenor nmargem de erro e de féacil revisdo. Esta nos
estagios finais de padroni zacdo internacional, sendo possivel rodar em
outros conputadores, 0s programas escritos em PASCAL para um det er n nado
sistena. Kenneth Bow es, da Universidade da California, San D ego,
i ntroduzi u adapt acdes no PASCAL que, por sua adequacdo ao tratamento de
pal avras, frases e periodos facilitou a relagdo do estudante coma
maqui na, aunmentando a eficiéncia da Instrucdo Assistida por Conputador
(CAl), possibilitando, tanbém o trabal ho comgrafi cos.

Essa |inguagem de bai xo custo, boa estrutura Idgica e relativanmente
facil de ser wusada, pode ser uma grande ajuda para os professores,
enbora o donini o de suas técnicas, dermande tenpo e esfor¢o.

Ura outra |inguagem muito bemestruturada, vem do Laboratério de
Pesquisa de Inteligéncia Artificial do Instituto de Tecnologia de
Massachusets. Esta |inguagem chamada LOSO, foi desenvol vi da combase em
duas idéias: as criancas devemcontrolar a sua proépria aprendi zageme as
escol as podem conseguir isto se of ereceremum anbi ente conput aci onal em
gque os alunos aprendam natural nente. Cono parte deste anbiente, LOO
inclui una tartaruga/robd que os al unos podem programar. Seynour Papert,
emseu livro "M ndstornms: Chil dren, Conputers, Powerful |deas", descreve
combo o0s alunos, wusando LOGBO podem controlar seu processo de
aprendi zagem Hes podemresol ver o probl ema de desenhar umcircul o, por
exenplo, fingindo que sdo a tartaruga, determnando o que el a deveria
fazer e descrevendo o que fizeramna "linguagemtartaruga". Para Papert
este processo da aos alunos a oportunidade de praticarem excel entes
idéias. Hes estdo aplicando o principio heuristico, usando a matenatica
cono una |inguageme aprendendo que el a ndo é apenas umritual abstrato,
mas al go que pode ser utilizado para fins pessoais. Isto, e o fato de
que LO3D agora pode ser utilizado comm croconput adores, entusiasmaram

os educador es.
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Ainda esta faltando uma |inguagemque seja facil de aprender e usar,
qgque se assenelhe ao dialogo natural, que permta variacdes de estilo e
que possa ser doninada em poucas horas. Sonente quando um instrunento
cooo este for colocado & disposi¢cdo dos professores, pode-se esperar um
desenvol vimento coerente de software criativo e pedagogi camente valido,
pois, € o professor quemsabe aquilo que é nel hor para sua sala de aul a
e quais os tipos de progranas educaci onai S necessari 0s.
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SEH D VULGA PROJIETO Pl LOTO PARA ENSI NO PE 2° grau

Transcrito do jornal Data News, Ano VII, n° 158/159,
de 02/ 11/ 82, Secdo Aplicacgdes, p. 39/40.

R o de Janeiro - A grande novidade do semnario "A Informatica na
Educacdo" foi a divulgacdo pela SH do projeto-piloto nacional sobre o
uso de conputadores no processo de ensino, a ser desenvol vido juntanente
como O\NPg e a Finep. O projeto sera iniciado ainda este ano, com a
criacdo de una conissdo encarregada do seu gerenciamento e do
est abel ecimento dos critérios de sel ecdo das universi dades que cui dar&o
do seu desenvolvinento. Com o auxilio de psicdlogos, socidlogos e
informaticos, as wuniversidades brasileiras de educacdo escol hidas

inicialnmente voltardo os seus trabal hos para escol as de 2? grau.

Numa tentativa de se respeitar as varias culturas regionais, as
facul dades sel eci onadas poderd@ ser emnunero de cinco, uma vez que O
Brasil esta dividido emcinco regi des geoeducaci onais. Porém segui ndo
reconendagbes do . Seminario de Informatica na Educagdo, realizado em
agosto na Bahia, as universidades terdo que ter conpeténcia técnica e
tecnol 6gi ca nas areas de educacdo e infornatica, o que podera restringir
0 processo de escol ha.

Este projeto-piloto serda desenvolvido autonomarmente  por essas
universidades, na forma de projeto de pesquisa, onde ndo sera nais
| evada em consi deracdo a vi abilidade do conmputador na escola, mas a sua
entrada no processo de ensino. G projetos terdo aplicabilidade em
escol as de segundo grau vincul adas as universi dades sel eci onadas. Seréo
anal i sados o0s seguintes aspectos: o conputador cono instrunento de
ensino, a educagdo para a informatica, educacdo pela informitica e a
possibilidade de se inplantar a disciplina informatica no curricul o de

2° grau.
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Estas decl aracbes foramfeitas pel o responsavel pelo projeto na SEl,
Feres Jaber, no debate "Emdirecdo de una experiencia-piloto brasileira
de informatica na educagdo", no qual participaram Afira R pper
(Unicanp), Vilmar Evangelista Feria (PUJ SP) e a pedagoga Ledynea Gasman
(UFRJ). No debate, foi discutida a necessidade deste projeto ndo definir
umnodel o de inpl antacdo do conputador na escol a, nmas una met odol ogi a.

Para Feres Jaber, "o Brasil ndo pode mais pagar o preco da inércia",
dai a urgéncia em se definir os critérios e fazer a selecdo das
uni ver si dades, para que no ano que vemo projeto ja esteja encani nhado.
Possivel mente, a conmissdo tanmbém serd a encarregada da sel ecdo dos
projetos a serem i npl ant ados.

Na opi ni &0 de Jaber, que acredita que o conputador na escola ja é uma
real i dade, o advento do nicroconputador trouxe um novo conceito de
soci edade informatizada. Entre el es, a possibilidade da escol a dei xar de
ser um espago fisico, mas um processo. Assim com o auxilio da
tel ematica, as informacdes estardo & disposicdo de todos. Jaber disse
que o projeto-piloto ird abordar o conputador cono instrunento de
desenvol vi nento do conhecinento, que é aprendido através de tarefas
repetitivas, enguanto que o professor se encarregarda das habili dades

cogni tivas dos al unos.

Qutro ponto levantado, foi a necessidade do desenvolvimento de
software nacional voltado para a educacdo, como forna de evitar a
i mportagédo de pacotes, que "contémideol ogias enbutidas". "A indistria
de hardware  brasileira tem condic¢bes de suportar esse projeto.
Preci sanos usar o conputador cond 0S nossos pais usaram a lousa e o
carvdo, que nos nossos dias ja se transformaramemquadro-negro e giz.
Preci sanos habilitar a sociedade do ano 2000, pois ela serda constituida
pelas criancas de hoje, que ndo podem ser cerceadas desse processo",
acr escent ou.

SCFTWARE NAQ ONAL

A necessi dade do desenvol vimento de software nacional voltado para a
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educacdo tanbém foi bastante discutida pela pedagoga Ledynea Gasman
(UFRJ), cono forna de preservar os val ores socio-culturais brasil eiros.
"NAo podenos inportar pacotes fechados contendo uma cul tura alienigena,
comprogranas emingl és, semcedilha ou til", afirmou.

Ledynea sugere que as areas de tecnologia e pedagogia estudem
conjuntanmente o assunto para encontraremuna |inguagem especifica do
pedagogo, através da qual o conputador possa desenhar napas e usar
cores, ou seja, transfornar-se emmais uminstrunento didatico, "pois
sendo, ele é que sera o nentor do processo", acrescentou.

Para o desenvol vinento de software naci onal, propdema utilizacdo do
courseware, um software que auxilia o programador na el aboracédo de
progranmas pedagogi cos.

Qno prineira experiéncia naci onal desenvol vi da através desse nét odo,
citou o trabalho do Nicleo de Tecnologia FEducacional para a Salde
(Nutes), apresentado pela sua vice-diretora, a educadora N | ma Santos
Fontanive. O Nutes, 6rgdo suplementar da UFR] ligado ao GCentro de
déncias da Saude, elaborou um programa de simlagdes clinicas na
li nguagem Munps. Até o nonento, j& existem60 programas de sinul acles
prontos, ensinando aos al unos o raciocini o di agnéstico. Estes progranas
estdo vol tados para alunos do ciclo profissional e de p6s-graduagcdo nas
areas de nedicina e enfermagem sendo que posteriornmente serd estendi do
a éarea de odontol ogi a.

No Nutes existemcerca de 40 termnais ligados a dois ninis PDP-15,
da Digital. Esses termnais podemser utilizados por qual quer aluno ou
professor do Centro de QO éncias da Salde da uni versi dade. Possivel nente,
a UR] sera unma das universidades escolhidas pela SH para o
desenvolvinento do projeto-piloto de informatica na educagdo. Se isto
ocorrer, o Nutes cuidara do suporte ao software do proj eto.

Na pal estra "Ensino por conputador - umdesafio & pedagogia”, Jorge

Tadeu Chaia, da Enbratel, levantou alguns toépicos para ajudar aos
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pedagogos na deci sdo quanto ao uso de conputador no ensino, com a
ressalva de que o equacionamento da convivéncia do homem com a nmaqui na
transcende a refl exdo pedagégi ca. Portanto, na sua opini do, sera injusto
e insensato exigir que a pedagogi a apresente, sozinha, respostas para as
guest des | evant adas.

Aprineira delas se refere ao conputador cono umrecurso de notavel
pl asticidade. Para Chaia, essa caracteristica constitui, a umso tenpo,
virtude e aneaga, ja que isso o torna capaz de viabilizar uma
determ nada |inha de agdo quanto aquel a que |he é dianetral nente oposta.
Dai o conputador ser associado a cenarios antagdni cos, nmas nos quais

encai xa com per f ei ¢ao.

Esse aspecto gera ansiedade quanto ao seu uso, principalmente no
processo de ensino. D sse porémque, "por mais ansi edade que sintanos, é
certo que, nais cedo ou nais tarde, terenos de tonmar a iniciativa, pois
ndo fazé-1o corresponderia a aceitarmos a condi¢cdo de objeto em nossa
relacdo com a tecnologia - que ¢é precisanente aquilo a que nos

recusanos”.

Sua proposta é de que as respostas para as questdes relativas ao uso
de qualquer recurso tecnol6gico no ensino nascam de una reflexédo
hunani stica. Esta reflexdo deve ter uma postura interdisciplinar, que
acabe com a divisdo burocratica dos problemas e que sugere o
acadeni ci sno.

Chaia acredita que dificilmente a introducdo em larga escala do
conputador no ensino ocorra livre de didvidas, na nedida emque sera
necessario fazer opgdes pedagdgi cas, comas quai s os pedagogos ndo estéo
habi tuados a lidar. Mis critica ainda serd a possibilidade de tornar
viavel a nmaterializacdo de projetos de varias visdes diferentes e

contraditérias entre si.

Na sua opi ni &0, umdos desafios nais agressivos que o conputador
apresenta a pedagogi a € a possibilidade de alterar emqual quer sentido a
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variedade de um sistena de ensino. "0 conputador coloca a pedagogi a
diante de um|eque de opgcdes extremamente maior que antes, 0 que a
obrigard a voltar-se sobre si nesna para escol her caminhos que teréa de
tracar a partir de sua propria |ogica".

GComrelacdo & tarefa de desenvol ver netodol ogi as de ensino baseadas
no conputador, Chaia levanta alguns pontos. O prineiro é relativo a
utilizacdo do conputador como suporte de atividades que favorecem o
desenvol vinmento cognitivo, bastante experinentadas comcriangas, nas
cujas possibilidades no auxilio de adultos ainda estdo praticanente
i ndet er m nados.

Sobre esse aspecto, levanta dois problemas inediatos & pedagogia: o
de estabel ecer se as experiéncias que o conputador viabiliza témal go de
substantivanente novo e se certas experiéncias que podem ser of erecidas
aos individuos semo apoio do conputador ganham qualidade inportante
para a pedagogi a ao seremtranspostas para ele; e o de estabel ecer se as
singul ari dades fundanentais das experiéncias viabilizadas pelo
conputador tém relevancia para o desenvolvimento cognitivo e cono
col oca-las a servico deste desenvol vi mento.

0 segundo segmento se refere & utilizacdo do conputador cono suporte
de estudos enpiricos. Através do conputador & possivel anpliar
radi cal nente a capaci dade de umindi viduo mani pular o tipo de dado que é
comumemdi sciplinas cono a fisica ou a sociologia, 0 que exerce um
inpacto direto sobre as possibilidades de exanme, representacdo e

interpretacdo do mundo que se tornam acessiveis ao individuo.

A possi bilidade de uso do conputador para apresentacdo didatica de
material de ensino é o terceiro segnento apontado por Chaia. Para ele, o
conputador abre possibilidades interessantes de organi zagdo ndo |inear
de textos, que aliadas & mani pul agdo de estruturas de dados conpl exas, a
recuperacgdo de informacdes rapidas e a outros recursos existentes, podem
servir de base para novos nmétodos de ensino que utilizem material
escrito de una forma conpacta e didaticanmente consistente. Advertiu que
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a maior parte das experiéncias feitas para textos sdo em l|arga nedida
validas para exposicdes orais, diante da possibilidade de embreve,
devido ao rapi do avanco das técnicas de sintetizacdo da voz, exposicoes

orais seremrealizadas por conputadores.

Final i zando, falou sobre a conexdo entre educar para a informatica e
educar pela informatica, acglGes que frequentenente s&o consi deradas
i ndependentes entre si, mas que para ele articulamse de forna
inportante para a pedagogia no equacionanmento do tena "ensino por
conput ador". Educar para a informatica seria una nmedida natural em
funcdo do processo de informatizacdo da sociedade. "Assim todo o
rel aci onamento que nantivernmos comos conputadores emoutras esferas da
vida influira sobre nossa interacdo comel e enquanto recursos de ensino
- 0 que sugere que, se a pedagogi a desejar nanter aberta a possi bilidade
de educar pela informatica, tera que se preocupar tambémcom a questé&o
de educar para a informética", concl uiu.

DEBATES

Na nmai oria dos debates ocorridos durante o senminario, que durou dois
dias, ficou claro que a proposta de introduzir o conputador no processo
de ensino ndo sera mais discutida a partir de sua viabilidade, mas pela
met odol ogi a a ser enpregada na sua inpl antacdo. Para 0s presentes, assim
cono para os debatedores, ja ndo existemduividas de que o conputador na
escola é una realidade, restando agora partir para a sua inplantacgéo
através de estudos realizados por equipes interdisciplinares. Da nmesma
forma, existe uma consciéncia de que o conputador ndo serd a solugéo

para os probl emas do ensino brasileiro.

A proposta do projeto-piloto da SEI, ONPq e Finep foi elogiada por
muitos, porémcoma ressalva de que ndo seja umprojeto inplenmentado de
cima para bai xo, mas que haja' a participagcdo de toda a comuni dade. Uma
das sugestOes mais apreciadas, foi a de introduzir a informética nos
cursos de pedagogia, bem cono sejam divulgados o0s novos nétodos
didaticos que surgirdo como uso do conputador no ensino.



COMPUTADCRES NA EDUCACAO

Ladi sl av Cerych

Condensado do "Interin Report for the Mnistry of
Education and Science, the Hague" (fev/82), de
Ladi slav Cerych, traduzido e adaptado por Daisy
Rosenthal e Jair dos Santos Lapa.

Este relatério el aborado a pedido do Mnistério da Educagdo e Qd éncia
da Hol anda, tempor objetivo discutir algunas questBes relativas &
introdugdo da infornética na educacdo e reporta-se, principal nente, as
experi énci as da Al emanha, D namarca, Escocia, Franca, Gales, Inglaterra
e Estados Uni dos.

Inicial nente deve ser destacado que é miito dificil fazer uma andlise
conparativa da utilizagdo da informiatica na educagdo, pois varios
fatores dificultam uma conparagdo internacional quanto as prioridades
politicas praticadas, as despesas realizadas, etc. Todavia, pode-se
dizer que, de umnodo geral, o esforco para infornatizacdo da educacéo
esta crescendo rapi damente, ndo existindo qual quer davida de que o uso
de conputadores aunentou nuito nos Ultinos anos, haja visto que, por
exenpl o, nos Estados Unidos, os gastos anuais com informatica nas
instituicbes de ensino superior subiramde 500 m | hdes de ddl ares em
1971 para 1,3 bilhdes em 1980; na D namarca o nunmero de escolas de
pringeiro grau com acesso a conputadores dobrou de 1978 a 1981; na
Franca, o "Plano dos 10.000 micros" pretende col ocar até 1984 cerca de
oito nmicros conputadores emcada escol a de segundo grau. Porém tanbém
deve ser destacado que o nunero de horas de conputador disponivel por
aluno é ainda nuito pequeno; que os computadores estédo distribuidos
mui to desigual nente, quer geograficanente, quer por nivel ou tipo de
instrugdo;, que na nmioria dos paises, apenas 0 2° grau esta sendo
envol vido de forna significativa.



78

Este relatorio é formado de doas partes interligadas e superpostas. A
primeira apresenta os dilemas encontrados na adogdo de Politicas
Nacionais de Informatica e Educacdo, e, a segunda trata dos probl enas
decorrentes da introducdo da informatica em larga escala no sistema
educaci onal .

1. Deve existir uma politica nacional ? Quemdeve ser o seu agente?

Dentre os paises analisados, apenas a Franca apresenta uma politica
central de informitica e educagdo, devido, é claro, & centralizacdo do
seu sistema educacional e & descentralizacdo dos sistemas dos demais
paises. Na pratica, porém essa diferenca ndo é tdo grande cono pode
parecer pois, na naioria dos paises descentralizadores s&o adotadas
politicas setoriais que sdo definidas e desenvol vidas cono programas que
apresentam todas as caracteristicas de verdadeiras politicas nacionais
para a matéria envol vida, cono é o caso, por exenplo, do programa de
mcroel etrénica da Inglaterra e Gal es.

Qutro ponto a ser abordado diz respeito ao crescente uso dos
conput adores pelos diferentes segmentos da soci edade. Mesno que ndo se
chegue a wuma "sociedade infornatizada" ou a uma “"revolucdo da
informatica", €& certo que os conputadores estdo sendo e continuardo a
ser espal hados espontaneanente por todos o0s segnentos da sociedade,
nel es introduzi ndo e provocando mudangas profundas (o0s nicroconput ador es
ja estdo invadindo todas as residéncias dos Estados Uhidos e Europa;
estima-se que em 1990 haja cerca de 25 nil hdes de conputadores pessoais
nos Estados Uhidos e que no final do século 80%das residéncias
arer i canas possuamumimi cr oconputador). Talvez o inpacto da informatica
na educacdo formal ndo seja tdo grande quanto o desejado por uns ou
temdos por outros, pois as escolas e a educacdo em geral sé&o
particularmente resistentes a introdugdo de novas tecnol ogi as
educaci onais. Porém assimcono ocorre coma televisdo, a informitica
influenciara a educacdo mais pelo mpdo comd os conputadores serio
utilizados fora da sala de aula (cono por exenpl o, nas residéncias) do
que pela maneira cono os conputadores serdo utilizados na escola. A
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quest do, portanto, é saber se o sistema educacional ird, do nesno nodo
cono fez com os televisores, desprezar a difusdo dos conputadores e
todas as suas conseqiéncias, isto é se o sistema educacional ira
permtir que o conhecimento e as atitudes das criangas sejamnais
i nfl uenci adas pel o que aprendem fora da escola (hoje pelos televisores,
ananhd pel os conputadores residenciais) do que pelo que aprendem na
escol a proprianente dita.

Por outro lado, partindo-se da hi pétese de ser necessaria a adogcdo de
uma pol itica a nivel nacional, torna-se essencial analisar a delimtacgéo
de fatores e responsabilidades de seus agentes. E claro que essa
delimtacdo ¢é influenciada pelo contexto politico, histérico e
constitucional, pois, em todo e qualquer pais, o funcionanento do
sistema educacional é determinado pelo inter-relaci onamento entre
nuner 0sos protagoni stas conb: o Mnistério da Educagdo, as autoridades
estaduais e municipais do setor educacional, os professores e suas
organi zacBes profissionais, os alunos e seus pais, 0s grupos religi0sos
e culturais, etc. Mesnmo em paises com sistemas educaci onais
central i zados, uma politica nacional relativa a infornatica e educagéo
ndo sera efetiva se ndo tiver sido obtida por internmédio do concenso e
com apoi o desses diferentes agentes. Assim qual quer politica nacional
nessa area deve ser entendida cono una interagdo, nmais ou Menos
coerente, entre os varios niveis de decisdo e centros autodnonos do
sistema educaci onal , sujeita, porém a unma coordenacdo central.
Portanto, na pratica, o inportante €& definir que papéis, tarefas e
podéres devem e podem ser dados aos varios agentes envol vidos e quédo
grandes deverdo ser a autoridade e responsabilidade dos 6rgdos de

coor denacdo central .
2. Formas de introducdo do conputador na educacéo.

Gs paises que experinmentarama introducdo de conputadores no sistena
educaci onal segui ramduas diferentes tendéncias. A guns, cono a Franca,
preferiramintroduzir o conmputador como ferranmenta educaci onal de apoio
as disciplinas regulares, inclusive as das areas de ci énci as hunanas.
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Qutros, cono a A enanha, optarampel o ensino do conputador como natéria
isolada, tratada apenas nas escol as técnicas ou vocacionais. Finalnente
houve casos de paises que adotaramuna politica msta com os EUA a
D nanarca, a Inglaterra e Gales, em virtude da dificul dade de uma
separacdo nitida entre as duas abor dagens.

A prinmeira abordagempermte que al unos de todos os niveis possamter
contato como conputador, ao longo de sua vida escolar, preparando-os
portanto para aceitar melhor este instrumento, na medida que seu uso
prolifera emquase todos os setores da sociedade. Seus defensores
argunentamque, alémde ser uma ferranenta eficaz, o conputador libera o
professor para que ele se dedique aos al unos nenos dotados, e realize
tarefas nmais gratificantes para o educador, isto é que envol vamval ores
e ndo prescindam do relacionanento  humano. Entre os rmaiores
i nconveni entes desta forma de introducdo estd a necessi dade de um grande
ninero de prof essores especi ali zados no uso de conputadores, o que é unma
tarefa estremanente dificil. Acresce-se a isto, o custo el evado desta
alternativa que alguns tentam sol ucionar com a utilizacdo de
conputadores mais sinples e sem grandes recursos de |inguagens,
i npl i cando numa di m nui ¢do da qual i dade da educacdo provi da. Deve ainda
ser salientada a deficiéncia na producdo de software de boa qual i dade e
comval or pedagégi co. Por exenplo, na Franga, uma experiéncia piloto
i ndi cou que de 400 progranas educaci onai s desenvol vi dos, apenas 20 foram
consi derados bons apés um periodo de avaliacao.

Na segunda abordagema informatica é tratada cono disciplina a parte,
nas escol as técnicas ou vocacionai s, restringindo-se assim o universo
escolar onde se introduz o computador. Isto se traduz numcusto nais
aceitavel para todo o sistema escolar. Estas escol as serdo responsavei s
pela formagcdo de profissionais especializados, cada vez nmais
inprescindiveis, dada a proliferagdo de conputadores emquase todos os
setores industriais e a necessidade de se aumentar a conpetitividade das
indGstrias. Entretanto, esta solugdo ndo col oca o conputador ao acesso
de pessoas ndo especializadas, o que dificulta a preparacdo de outras

areas da sociedade quanto a utilizagdo deste recurso, que, seguranente



serd col ocado a sua di sposi ¢do no decorrer do tenpo.

3. Nlveis escol ares onde se usa conput ador.

Na mai oria dos paises analisados os computadores foram introduzi dos
com uma énfase muito grande & nivel de 2° grau. E o que ocorre na
Franca, na Inglaterra, Gales, alguns estados al enfies, Bavéaria e Estados
Uhidos. Mesno paises, com a Dnamarca e a Escocia, que reforcama
necessidade da introdugdo da informatica em todos os estéagios da
educacdo, para que as criancas possamconhecer, desde cedo, os lintes e
as potencialidades do conputador, apr esent am apenas, al gunmas
experiéncias pilotos & nivel de 1° grau. Entretanto, essa concentracao
de experiéncias no 2° grau ,(ndo considerando a educagdo superior e
treinanento de professores), nemsenpre é o resultado de uma escol ha
politica ou de uma filosofia educacional. Decorre principal nente, do
limte de recursos hunanos e financeiros, determnantes inportantes na
escolha de qualquer politica. Todavia, cabe observar, segundo o
relatério, se essa concentracdo de conputadores no 2° grau ndo contri bui
cono fator de elitizacdo social, dada a pequena representatividade das
canadas sociais de menor poder aquisitivo nos niveis de escol ari dade do
2° grau, inclusive nos cursos técnicos vocaci onais. Assi msendo, deve-se
verificar que nedidas preci samser tomadas para conpensar ou evitar esta
pol ari zacdo soci al .

4. 0 papel das uni ver si dades.

De forma geral, nos paises nencionados neste relatério, as
uni ver sidades n&o témrepresentado papel preponderante na inplementacdo
de politica de introdugcdo de informatica na educacdo. Enbora bem
equi padas, utilizam mais da metade dos conputadores em tarefas
adnmnistrativas emdetrimento da pesqui sa e aprendi zagem (50% dos gast os
atuai s nos Estados Unhidos rel aci onamse coma adm ni stracdo). Sua agéo
no treinamento de professores, principalmente do 2° grau, pode ser
considerada pouco eficiente para a informatica, visto, que esse
treinanento concentra-se sobre os professores de matenética e ci énci as.
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Sua contri bui cdo no canpo da pesqui sa, uso de conputadores na educacéo,
linguagem de programacdo apropriada e participacdo em experiéncias
piloto, etc., temsido esporéadica e conduzi da de forma descoordenada das
autoridades centrais e do restante do sistema educacional, cono por
exenplo o projeto "Logo" do Instituto Tecnol 6gi co de Massashussets. Em
conseqiiénci a surgi ram organi snos independentes atuando em areas que
seriam inerentes a universidade. E o caso das "d earing Houses",
organi zagBes privadas onde se troca experiéncias sobre a utilizagdo de
conput adores em geral, inclusive educagdo. Qu nesno, 0 apareci mento de
estabel ecimentos de pesquisas e centros de coordenacdo fora da

uni ver si dade.

Entre as causas apontadas para explicar porque o potencial da
uni ver si dade, conb agente catalizador de diferentes esforcos na
introducdo de infornética, ndo é nel hor aproveitado, esta a autonoma
gue a nesna dispbe e o conseqlente abi sno de comuni cacdo entre ela e as
escolas de 1? e 29 graus, assim cono, a dificuldade das autoridades

centrais emcoordenar os esforc¢os isol ados.

5. Problenas relacionados com a anpla difusdo de conputadores na

educacéo.

Gs probl emas abai xo menci onados séo consi derados conmo linitativos ou

decorrentes da introducdo de conputadores na educagdo.

U das prineiras dificul dades apontadas é a falta de professores
qualificados para a aplicacdo de qualquer forma de introducdo de
informati ca na educagdo. Além do custo e do tenpo necessario para
treinar professores em grande escala, existem problenas de outra
natureza que sdo tdo ou mais inportantes, decorrentes da falta de
experi éncia do que deva ser este treinamento. Emcertos casos adotam se
sol ugbes paliativas cono cursos rapidos de 1 a 3 dias para todos os
professores ou cursos mais longos e conpl etos para al guns prof essores
que posteriornente apoi ardo os demai s. Mesno neste Gltino caso, ndo se

sabe ao certo quantos professores, de quais areas e por quanto tenpo
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devam ser treinados. Varias tentativas de treinanento macico de
prof essores obtiveramresul tados questionaveis, talvez pel a i nadequagdo
do proprio curricul o desses cursos. Deve ser salientado ainda, que os
professores subnetidos a um treinamento conpleto sdo atraidos para
trabal hos mais rendosos na indistria e conércio. Assim o0 sucesso da
educacdo informatizada numa deternminada escola depende do esforco
isolado de al guns professores entusiastas que dedi camseus nonentos de
lazer a umaut o-trei nanent o.

Unoutro problema encontrado é o da adaptagdo dos curriculos das
escolas para pernmitir a inclusdo das disciplinas de informatica. Estes
curricul os, normal nente congestionados, ndo pernmtema adicdo de novas
disciplinas e o sistena escolar e os professores frequentenente reagem a
substitui ¢cdo das disciplinas ja existentes.

Emdecorréncia, a informatica é colocada, & margem cono disciplina
opcional, fora dos horéarios normais, emprejuizo do seu desenvol vi nent o
a longo prazo, mesno contando como grande entusiasmo dos alunos e de
seus pai s que véemni sso uma abertura de perspectivas profissionais.

Qutro ponto nenci onado por quase todos os paises refere-se a falta de
software adequado e eficiente, isto é de programas prontanente
utilizaveis nas diferentes disciplinas ensinadas nas escolas. Esta
deficiéncia decorre de varios fatores que ndo tém necessarianente uma
inter-rel agcdo. Chbserva-se que o mercado de conputadores para educagdo &
miito pequeno, estinando-se que em 1985, nos Estados Uhidos ele
representard apenas 3% da totalidade do nercado. Isto ocasiona
desi nteresse dos editores de software que preferem atuar em areas de
mai or demanda como os jogos eletrénicos. Emal gumas regi 6es, cono a
Bavaria, por exenplo, as autoridades procuraramsuprir tal deficiéncia
or gani zando- se em associ agdes de troca de experiéncias entre as diversas
escol as, com resultados bastante eficientes. Ura politica nacional que
fomentasse a utilizagdo de conputadores na educacdo poderia reverter
todo este processo. Deve ser enfatizado tanbém que ainda ndo existem
conceitos claros sobre cono pernitir a conpatibilizacdo entre os
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conput adores oferecidos pelos diferentes fabricantes, que ndo podem
partilhar do nesmo software. E, no desenvolvimento deste software sao
utilizadas linguagens diversas, nmuitas delas comuns a outras areas que
ndo a educacdo, como o Basic. A necessidade ou ndo, de padronizagdo de
uma |inguagem especifica para a educacdo (cono e o caso do Logo) é uma
quest &0 em abert o.

Fi nal nente, em paises onde foram tragadas politicas para uso de
informatica na educacgdo, observou-se que os resul tados das experiénci as
pilotos praticadas ndo foram | evados em consideracdo nas refornul acdes
desta politica. Na Franga, por exenplo, a politica dos "10.000 m cros"
que se seguiria & experiéncia dos 58 "Lycées", ndo levou em conta os
resul tados desta prineira experiéncia devido, entre outros fatores, ao
atraso da sua conclusdo. As razbGes que inpedem o aproveitanento das
aval i acdes de experi éncias passadas na forml acdo de novas politicas séo
de natureza diversa. Cabe, entretanto, aos |egisladores de cada Pais
procurar enbutir, nestas politicas, mecani snos apropriados que permntam

este apr ovei t arrent o.



